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Apresentacao

Lucy Mara Silva Bau'
Leonardo Rocha Rodrigues?

Na Ergonomia, a drea de pericias trabalhistas é carente de material de suporte, de modo a orientar
os profissionais que atuam na ergonomia forense para a ampliagio de seus conhecimentos técnicos,
cientificos e legais.

Os primeiros estudos da andlise ergondmica no Brasil datam de 1955, embasados na metodologia
de Faverge. Com as grandes demandas de doengas e acidentes do trabalho e a publica¢ao da Portaria
MTPS n.2 3.751, de 1990, a ergonomia passa a ser cobrada de maneira mais focada e técnica, abrindo
campo para as especializagoes de ergonomia no Brasil, ocorrendo a primeira em 1975 pelo Instituto
Superior de Estudos e Pesquisas Psicossociais da Fundagio Getdlio Vargas no Rio de Janeiro.

Nas tltimas décadas, as caracteristicas do trabalho vém sofrendo muitas modifica¢oes, as quais nem
sempre acompanhadas de uma adequagio ergondémica. A consequéncia observada é um alto nimero
de queixas relacionadas ao trabalho, com reflexos em elevados casos de processos na Justi¢a do Trabalho.
Este cendrio trouxe a necessidade do aumento de profissionais ergonomistas capacitados para auxiliarem
a Justica do Trabalho na andlise técnica das condigées de trabalho, a fim de contribuir no esclarecimento
do nexo de causa.

A insercao do profissional ergonomista na Justica do Trabalho como perito ¢ uma realidade que
vem sendo expandida, contudo, a falta de material técnico de apoio tem gerado dividas, sejam nos
profissionais que buscam um esclarecimento, ou leigos que buscam entender a atuago deste profissional.
Outra atuagio do ergonomista na drea forense que tem crescido ¢ a consultoria para empresas, as quais
buscam apoio técnico para o entendimento das condicoes trabalho, para lidar preventivamente em
atuagoes periciais ¢/ou na construcio do didlogo junto aos érgaos fiscalizatérios. Toda esta expansio e
crescimento de interesse neste tema, levou a Associagao Brasileira de Ergonomia (ABERGO) a criar em
2019 o Grupo Técnico em Ergonomia Forense (GT Forense), ao qual se destina a pesquisar, debater e
ampliar o conhecimento acerca destas atuagdes que envolvem o ergonomista no sistema juridico.

A ABERGO, através do seu grupo técnico de Ergonomia Forense, abriu a discussao sobre as melhores
préticas na drea e temas de maior interesse sobre o assunto para a criagio deste contetido, focado em
apresentar condi¢des e situagdes técnicas ao publico ergonomista, bem como, trazer conhecimento ao
publico leigo sobre a atuagio destes profissionais. O presente contetdo se divide em um capitulo sobre
pericia ergon6mica e outro capitulo especifico da pratica de consultoria ergonémica forense, ao qual
tem o foco maior para empresas.

Esperamos que cada vez mais, profissionais ergonomistas possam atuar nesta drea, principalmente
nas consultorias juridicas s empresas, de maneira a termos a gestao em ergonomia valorizada, o que
contribui muito para redugio destes passivos trabalhistas.

"Presidente da ABERGO (Gestdo 2021/2023)
2Coordenador do Grupo Técnico em Ergonomia Forense da ABERGO (Gestdo 2021/2023)
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“A INJUSTICA NUM LUGAR QUALQUER E UMA

AMEACA A JUSTICA EM TODO O LUGAR”
(Martin Luther King)







Analise Ergonomica do Trabalho versus
Laudo Pericial de Ergonomia: defini¢coes
permanentes para velhas questoes

Paulo Antonio Barros Oliveira

H4 uma discussio permanente entre os Ergonomistas brasileiros e os operadores do direito e
da Justica do Trabalho, sobre as diferencas que existiriam entre a Andlise Ergonémica do Trabalho
(que passaremos a chamar de AET), e o documento gerado em uma Pericia de Ergonomia. Que
nome dar a este segundo tipo de documento? Nao se discute a importancia da Ergonomia Forense
para a sociedade! A questdo seria se ambos os documentos seriam iguais, ou se caso negativo, em
que sentido poderiam ser correlatos?

Jé foi mais comum h4 algum anos, mas lamentavelmente ainda tem acontecido nos meios juridicos,
mormente no seio da Justica do Trabalho, que seja solicitada a AET para todos os postos de trabalho
da empresa. No ambiente das Auditorias Fiscais do Trabalho (AFT) e das ages do Ministério Publico
do Trabalho (MPT) nao era raro encontrarmos inclusive autuagées ou ajuizamento de agdes civis
publicas porque uma determinada empresa no tinha realizado uma AET de toda a empresa.

Embora AET nio se restrinja as normas regulamentadoras de um determinado Pais, no Brasil
ela acaba sendo fortemente influenciada pela Norma Regulamentadora 17 (NR-17). E a confusao
conceitual relatada pode ser relacionada a uma leitura linear do que estava escrito na versao original
desta norma, editada a partir da Portaria MTPS n.© 3.751, de 23 de novembro de 1990. Em seu item
17.1.2. estava explicitado que “para avaliar a adaptagao das condigoes de trabalho as caracteristicas
psicofisiolégicas dos trabalhadores, cabe ao empregador realizar a andlise ergonémica do trabalho,
devendo a mesma abordar, no minimo, as condicées de trabalho conforme estabelecido nesta NR”.
Os autores daquela versao referiam de que aquele subitem tinha sido ali colocado para ser usado
quando o Auditor Fiscal do Trabalho tivesse dificuldade para entender situa¢des complexas em que
fosse necessdria a presenca de um ergonomista. E nestes casos, evidentemente, os gastos com a anélise
deveriam ser cobertos pelo empregador.
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ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO VERSUS LAUDO PERICIAL DE ERGONOMIA: DEFINICOES PERMANENTES PARA VELHAS QUESTOES

Acontece que o formato da escrita daquele documento legal ensejou a possibilidade de interpretagao
de que frente a qualquer necessidade de um diagnéstico de Ergonomia, por menor que fosse sua
complexidade, exigiria a elaboracdo de uma AET.

Isto gerou pedidos de andlises ergondmicas de uma forma rotineira e protocolar, o que acabou
dando margem a que se fizessem andlises grosseiras e superficiais que em nada contribuiam para a
melhoria das condigoes de trabalho.

No Manual de Aplicagao da NR 17, editado pelo préprio Ministério do Trabalho em 2002, que
tinha como objetivo servir de balizamento e estabelecer parimetros para a fiscalizagao do trabalho, foi
colocado de que a exigéncia de uma AET, deveria ter clareza de qual seria a demanda, enfocando-se
um problema especifico. Sempre que a AFT solicitasse uma andlise, deveria explicitar claramente
qual era o problema que se queria resolver e pelo qual estava pedindo ajuda a um ergonomista.

A Portaria MTP n.c 423, de 07 de outubro de 2021, que implantou a versao atual da NR-17, veio
dar um esclarecimento maior a este ponto. Seu item 17.3.1, “a organizagdo deve realizar a avaliagao
ergondmica preliminar das situagoes de trabalho que, em decorréncia da natureza e contetido das
atividades requeridas, demandam adaptacio as caracteristicas psicofisiolégicas dos trabalhadores, a
fim de subsidiar a implementa¢io das medidas de prevencio e adequagdes necessdrias previstas nesta
NR”. E no item seguinte, 17.3.1.1, define que “a avalia¢do ergonémica preliminar das situagoes de
trabalho pode ser realizada por meio de abordagens qualitativas, semiquantitativas, quantitativas
ou combinagio dessas, dependendo do risco e dos requisitos legais, a fim de identificar os perigos
e produzir informacoes para o planejamento das medidas de prevencio necessdrias”.

Em continuidade, em seu item 17.3.2 fica definido que “a organizagio deve realizar Andlise
Ergondmica do Trabalho - AET da situagdo de trabalho quando:

a) observada a necessidade de uma avaliacio mais aprofundada da situacio;
b) identificadas inadequagées ou insuficiéncia das agées adotadas;

c) sugerida pelo acompanhamento de saiide dos trabalhadores, nos termos do Programa de Controle
Médico de Satde Ocupacional - PCMSO e da alinea “c” do subitem 1.5.5.1.1 da NR 01; ou

d) indicada causa relacionada as condicoes de trabalho na anlise de acidentes e doencas relacionadas
ao trabalho, nos termos do Programa de Gerenciamento de Riscos — PGR”.

Logo, uma AET ¢é justificavel quando hd a necessidade de uma avaliagao aprofundada, quando as
agoes que vem sendo realizadas no campo da Ergonomia e da prevencao de acidentes e de doencas
sao inadequadas ou insuficientes, ou ainda por sugestdo ou indicagio da coordenacio do PCMSO

ou do PGR.

Assim, ficou mais evidente, na norma, o que jd era claro no meio académico: podemos dizer que
uma AET s6 deverd ser realizada quando temos que solucionar um problema complexo.

Como ainda refere o Manual de Aplicagao da NR 17 (elaborado para elucidagoes relativas a NR17
com redagio da Portaria de 1990), “ndo hd anélise em abstrato, analisa-se algo para compreender um
problema”. Em nossa realidade, com parques fabris antigos, com uso de mobilidrio nio projetado
para os fins especificos para os quais estdo sendo usados, a maioria das situagdes de trabalho coloca
problemas ergondmicos facilmente detectados pelos profissionais de Satide e Seguranca do Trabalho
(8ST), que nio demandam a andlise de um ergonomista.

Outro ponto relevante nestas demandas judiciais e administrativas, ¢ que uma AET costuma exigir
mais tempo para sua andlise e elaboracio, frequentemente necessitando de equipes multiprofissionais.
Exigem um grande investimento para o diagnéstico e indicagoes de recomendagées, que levarao a
um maior investimento para a resolucio dos problemas.
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PauLo ANTONIO BARROS OLIVEIRA

Entao, a AET ¢é indicada para situagoes mais complexas, para ser objeto de estudo mais acurado,
cuja aplica¢do da avaliagao ergondmica preliminar (essa sim obrigatéria) indicou sua necessidade.

A AET ¢ um processo construtivo e participativo para a resolu¢ido de um problema complexo
que exige o conhecimento das tarefas, da atividade desenvolvida para realizd-las e das dificuldades
enfrentadas para se atingirem o desempenho e a produtividade exigidos.

Nos termos da atual redagdo da NR-17, a AET deve conter no minimo as seguintes etapas:

17.3.3 A AET deve abordar as condicées de trabalho, conforme estabelecido nesta NR, incluindo as
seguintes etapas:

a) andlise da demanda e, quando aplicdvel, reformulacio do problema;
b) andlise do funcionamento da organizagio, dos processos, das situagoes de trabalho e da atividade;

¢) descrigdo e justificativa para defini¢io de métodos, técnicas e ferramentas adequados para a andlise
e sua aplicacdo, nio estando adstrita A utilizacio de métodos, técnicas e ferramentas especificos;

d) estabelecimento de diagndstico;
e) recomendagbes para as situagoes de trabalho analisadas; e

f) restitui¢do dos resultados, validacio e revisao das intervencées efetuadas, quando necessdria, com
a participagdo dos trabalhadores.

Assim, a AET comeca por uma demanda que pode ter diversas origens. Como refere o Manual
citado antes:

A demanda pode ser a constatacdo de que em determinado setor hd um nimero elevado de doengas
ou acidentes (demanda de satide) ou reclamagées de sindicato de trabalhadores (demanda social) ou a
partir de uma notificagio de Auditores Fiscais do Trabalho ou de agoes civis publicas (demandas legais)
que, por sua vez, também se originaram de alguma queixa ou reclamacio. Da parte das empresas, uma
demanda quase sempre advém da necessidade de melhorar a qualidade de um produto ou servigo
prestado ou motivado por maiores ganhos de produtividade.

A AET segue por uma anilise global da empresa: seu grau de evolugio técnica, sua posi¢io no
mercado, sua situacio econdmico-financeira, sua expectativa de crescimento, entre outros. Uma AET
¢ composta necessariamente da andlise da populagio de trabalhadores, que pode abranger a politica
de pessoal, faixa etdria, evolugio da pirimide de idades, rotatividade, antiguidade na fun¢io atual e
na empresa, tipos de contrato, experiéncia, categorias profissionais, niveis hierdrquicos, pré-requisitos
para contratagio, nivel de escolaridade e capacitagao, estado de satide, morbidade, mortalidade,
absenteismo etc. Se quisermos adaptar o trabalho ao homem, ¢ logicamente impossivel promover
essa adaptagio se nao conhecermos a populagio a qual ela se destina.

Outro ponto importante é a definigao das situagoes de trabalho a serem estudadas. Essa escolha
parte necessariamente da demanda e dos primeiros contatos com os trabalhadores, suas chefias,
entre outros, e das hipdteses iniciais que j4 comegam a ser formuladas. A seguir hd a necessidade de
uma descri¢do das tarefas prescritas, das tarefas reais e das atividades desenvolvidas para executd-las.

Em continuidade, hd a necessidade de descrigao detalhada e de uma justificativa para definicio
de métodos, técnicas e ferramentas escolhidos, evidenciando que sao adequados para a anilise e
sua aplicagdo. Que fique bem claro: a legislagao brasileira, em sua NR 17, nio especifica ou exige a
utilizagdo de determinados métodos, técnicas ou ferramenta especifica para a avaliagao de qualquer
um dos riscos que se definiu como de aferi¢io quantitativa necessdria! Lamentavelmente até hoje
vemos autoridades administrativas ou judiciais que tentam impingir e obrigar os Ergonomistas a
usarem esta ou aquela técnica ou ferramenta de seu agrado pessoal, sem embasamento cientifico!
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ANALISE ERGONOMICA DO TRABALHO VERSUS LAUDO PERICIAL DE ERGONOMIA: DEFINICOES PERMANENTES PARA VELHAS QUESTOES

Estabelecido(s) o(s) diagndsticos, hd a imprescindivel obrigacao da elaboracio das recomendagoes
para as situagdes de trabalho analisadas e em continuidade, da restitui¢do dos resultados, validagao
e revisdo das intervengoes efetuadas, com a participagao dos trabalhadores.

No que diz respeito ao Laudo Pericial, que continuard sendo tratado em outros capitulos deste
livro, serve como meio de prova feita pela atuacio de técnicos ou doutos em determinado assunto,
no caso Ergonomia, produzida a partir de demandas movidas por entidades privadas ou publicas,
mais frequentemente pela autoridade administrativa ou judicidria, com a finalidade de esclarecer
a organizacio ou a Justica sobre o fato de natureza duradoura ou permanente. O laudo pericial ¢
documento de natureza técnico-cientifica, elaborado por peritos oficiais ou ad hoca partir da pericia
enquanto uma andlise multidisciplinar, com a capacidade de fundamentar a convicgao do Juizo pela
demonstragio da materialidade. Importante frisar a importincia da pericia em Ergonomia dentro
do conjunto probante. A pericia constitui a “rainha das provas”, porque dela emana declaragoes de
ciéncia, afirmagées de juizos, apreciagdes e interpretagdes de especialistas no assunto examinado.

O Laudo Pericial em Ergonomia como um laudo pericial, é uma variedade de provas, cuja
produgio carece de fundamentos técnicos e cientificos, e que tem por finalidade determinar uma
garantia a respeito da dinimica, autoria e materialidade de certos fatos e de seus efeitos. Este
documento ¢ elaborado por peritos, limitando-se a abranger o campo técnico e com alegacoes
objetivas, sem haver qualquer opinido ou cardter subjetivo. O Laudo Ergon6émico constitui uma
pega escrita, fundamentada, na qual os peritos expéem as observagoes e estudos que fizeram no
local, nele registrando as conclusdes do exame pericial sobre um determinado fato relacionado com
a Ergonomia. No Laudo Ergondmico sdo documentados os fatos ocorridos, as operacoes realizadas
e as conclusoes devidamente fundamentadas.

O Laudo Ergon6mico apresenta o resultado dos exames, pesquisas, investigagoes e diligéncias
realizadas pelo perito, que busca oferecer elementos materiais seguros que permitam ao Juizo formar a
convicgio sobre um determinado evento, através de um laudo pericial. No Laudo Ergon6émico, o perito
emite juizo técnico sobre os fatos que aprecia, além de interpretar e exteriorizar impressoes objetivas
sobre a dindmica do evento que se quer elucidar. O Laudo Pericial representa um meio instrumental
técnico-opinativo fundamentador da sentenga judicial, constituindo um meio instrumental pela
simples razao de que é elaborado com destino ao 6rgao privado ou publico demandante, para
oferecer-lhes os elementos concretos do fato e permitir ao demandante (mais frequentemente um
Juiz) que forme, firme ou reformule sua convicgio sobre os fatos. E um excepcional meio de prova,
que na maioria das vezes esclarece o fato, proporcionando ao demandante garantias para uma segura
e consciente convicgao.

O Laudo Ergonémico, como um laudo pericial, enquanto pega técnica e formal, é o meio adequado
para a apresentacdo dos resultados dos exames periciais, fruto de um trabalho técnico-cientifico de
natureza multidisciplinar levado a efeito por peritos oficiais ou ad hoc enquanto especialistas no
tema dos exames que estdo a realizar, cuja obrigacio ¢ dar a maior abrangéncia possivel ao exame
requisitado pela autoridade. Sabemos que um exame pericial deve se pautar pela mais completa
constatagao dos fatos, andlise e interpretacio e, como resultado, a opinido de natureza técnica-
cientifica sobre o objeto analisado. Os peritos nao devem se restringir ao que lhes foi perguntado nos
quesitos da requisi¢ao, mas sim devem estar atentos aos fatos que possam surgir no transcorrer do
exame. Assim, a partir desse amplo e completo exame, a peca técnica capaz de exprimir o universo
abarcado pela pericia é o laudo pericial. O laudo pericial é, portanto, o resultado de um completo e
detalhado trabalho técnico-cientifico, levado a efeito por peritos, cujo objetivo é subsidiar a Justiga
em assuntos que dependam de prova material ou ensejam dividas no processo.

Para finalizar este capitulo, diferente da AET, quando a demanda ¢ analisada, reconstruida a
partir dos diferentes enfoques e interesses legitimos dos atores, muitos deles em conflito, no Laudo
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Ergon6mico a demanda j4 estd definida pelos autos do processo. O Resultado do Laudo Ergonémico
estd orientado pelo objeto da pericia e nao pode ficar adstrito as respostas aos quesitos, quando
apresentados pelas partes ou pelo Juizo, ou na auséncia deles, focado em responder, esclarecer, as
duvidas, os questionamentos trazidos pelas partes e deferidos pelo Juizo.
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Aspectos Juridicos da Prova Pericial em
Ergonomia Forense na Esfera Trabalhista

José Marcelo de Oliveira Penteado

A prova pericial encontra-se amparada no Cédigo de Processo Civil, em sua Se¢do X, e é definida
no artigo 464 como sendo um exame, vistoria ou avaliacdo. Ela é deferida sempre que o magistrado
necessitar de um conhecimento especializado, posto que nio se pode exigir que este seja detentor
de conhecimento de todas as dreas. A prova pericial, portanto, servird como elemento essencial e
imprescindivel para que a justica seja realizada.

O exame consiste na verificagio por perito sobre pessoa ou coisa (mdveis, locais e semoventes).
A vistoria por sua vez, recai especificamente sobre bens imédveis e condigoes, e finamente a avaliagio
¢ a atribui¢ao de valor a bens juridicos, de coisa, direitos ou obrigacoes.

A pericia judicial ocorrerd sempre como resultado de uma agio judicidria e pode ser determinada
de oficio pelo juiz ou entdo por requerimento de uma ou de ambas as partes.

Para dar ingresso em um processo judicial, a parte utiliza da chamada peticao inicial, cujas diretrizes
estao detalhadas no artigo 319 do CPC, e indicard o juizo a que é dirigida, identificard corretamente
as partes e trard aos autos especificamente o fato e os fundamentos juridicos do pedido, com as suas
especificacoes, o valor da causa, as provas com que o autor pretende demonstrar a verdade dos fatos
alegados e por fim a op¢ao do autor pela realizagio ou nio de audiéncia de conciliagio ou de mediagio.

No caso dos dissidios relacionados a doengas ocupacionais na lei trabalhista, nao hd realmente
necessidade de iniciais muito elaboradas ou complexas, jd que os procuradores nio detém dos
conhecimentos técnicos detalhados das patologias. Entretanto, ¢é certo que a inicial deve conter a
causa de pedir, ou seja, deve-se individualizar o fato e o fundamento juridico. A inicial deve conter
a narrativa do episédio pelo qual a parte autora entende que seu direito foi violado, apresentando
ainda o enquadramento deste fato no ordenamento juridico.
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A peticao inicial serd instruida com os documentos indispensdveis 4 propositura da agao,
conforme determina expressamente o artigo 320 e poderd ser indeferida pelo magistrado ao verificar
que a peti¢do inicial no preenche os requisitos dos artigos 319 e 320, ou que apresenta defeitos e
irregularidades capazes de dificultar o julgamento de mérito, podendo determinar que o autor, no
prazo de 15 (quinze) dias, a emende ou a complete, indicando com precisao o que deve ser corrigido
ou completado.

Como ensina Humberto Theodoro Janior (2000), “O veiculo de manifestacao formal da demanda
¢ a petigao inicial, que revela ao juiz a lide e contém o pedido da providéncia jurisdicional, frente
ao réu, que o autor julga necessdria para compor o litigio”.

Observemos, no caso de uma pericia trabalhista, é consenso que a petigao inicial deverd informar
que a parte autora é portadora de uma doenca especifica e que a mesma decorre de certas condigoes
laborais. E de importincia, em consonincia com o artigo 320 do CPC, que a parte autora traga
junto com a petigao inicial, a documentagio de satide, que comprovem tal dano. Se possivel, ji
trazer as copias dos prontudrios de profissionais de satde.

Iniciado o processo e solicitado pelas partes a prova pericial, o Juiz poderd ser assistido por perito
que serd nomeado entre os profissionais legalmente habilitados e os 6rgaos técnicos ou cientificos
devidamente inscritos em cadastro que serd mantido pelo tribunal ao qual o juiz estd vinculado.

As informagées prestadas pelo profissional técnico indicado serdo de fundamental importincia
para o deslinde da causa e na maioria das vezes serao determinantes nas conclusdes do Magistrado.
Desta maneira, o laudo deve ser estritamente técnico e pressupée-se dele que todas as informagoes
trazidas sejam legitimas. Trazer informagoes nao verdadeiras seja por dolo (quando tem a intengéo)
ou por culpa (sem a intengdo e no caso por pura falta de conhecimento técnico), caberd ao Juiz
inabilitar o perito da atividade, além de outras responsabilizacées previstas no codigo civil.

Deferida a prova pericial, como determina o artigo 465, o juiz nomeard o perito especializado
no objeto da pericia e fixard de imediato o prazo para a entrega do laudo. Caberd as partes nesse
momento arguir o impedimento ou a suspei¢io do perito, e se for o caso, indicar assistente técnico
€ apresentar quesitos.

Para que as partes solicitem a substitui¢do do perito, devem fundamentar seu pedido basicamente
no que determina a legislagio, em especial no inciso I do artigo 468, em que o perito pode ser
substituido, quando lhe faltar conhecimento técnico ou cientifico, o que inclui, por exemplo, nio
ser especialista na matéria em que vai opinar. Ao perito, caberdo também os mesmos motivos de
suspei¢io do Juiz, conforme artigo 145 do novo CPC, as quais inclui ser “amigo intimo ou inimigo
de qualquer das partes ou de seus advogados, receber presentes de pessoas que tiverem interesse na
causa antes ou depois de iniciado o processo, aconselhar alguma das partes acerca do objeto da causa
ou que subministrar meios para atender as despesas do litigio, além das possiveis determinacoes nos
c6digos de ética de cada profissio”. Sao ainda motivos de suspeicio quando qualquer das partes for
sua credora ou devedora, de seu conjuge ou companheiro ou de parentes destes, em linha reta até
o terceiro grau, inclusive ou que o perito seja interessado no julgamento do processo em favor de
qualquer das partes.

Na sequéncia, as partes irdo entao apresentar os quesitos iniciais e indicar o assistente técnico.
Existe dentro do processo judicial a possibilidade de elaborar quesitos em trés oportunidades:

A primeira estd prevista no art. 465 e sio chamados de quesitos iniciais (regulares).

A segunda, sio os chamados quesitos suplementares, cujo sindnimo ¢ a palavra complementar.
O artigo 469 informa que as partes poderdo apresentar quesitos suplementares durante a diligéncia,
que poderao ser respondidos pelo perito previamente ou na audiéncia de instru¢ao e julgamento e
que o escrivao dard a parte contrdria ciéncia da juntada dos quesitos aos autos.
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Durante a diligéncia significa durante a pericia propriamente dita. Portanto, os quesitos
complementares ou suplementares devem ser realizados de maneira oral, no ato pericial, e visa
solicitar esclarecimentos no laudo pelo perito sobre situacoes que efetivamente foram encontradas
na pericia e que nao havia conhecimento ainda no processo. Cito como exemplo a descoberta de
comorbidades associados, complicagoes ocorridas depois da lesio inicial, evolu¢io do dano, andlise
sobre documentos médicos que nao estavam nos autos, alteragoes encontradas no exame fisico, etc.
Em ergonomia forense pode ser encontrada uma situagio na vistoria do ambiente da qual as partes
nio tinham conhecimento e que serd necessdrio um posicionamento do expert. Dada a ciéncia oral
ao perito em seguida os quesitos complementares devem ser protocolados nos autos.

Na terceira oportunidade, depois de entregue o laudo, o perito, quando necessdrio, deverd
responder aos quesitos de esclarecimento. Estes estao previstos no artigo Art. 477. § 3° em que
existindo a necessidade de esclarecimentos, a parte requererd ao juiz que mande intimar o perito ou
o assistente técnico a comparecer a audiéncia de instru¢do e julgamento, formulando, desde logo,
as perguntas, sob forma de quesitos.

Salienta-se que estes quesitos sao apenas elucidativos e nao podem ser inovatérios, ou seja, nao
se pode perguntar neste momento processual sobre fatos nao questionados previamente ou nio
observados na vistoria técnica. Se assim ocorresse estaria o perito refém de intimeras visitas a locais
de trabalho e a pericias no mesmo paciente.

Estes quesitos de esclarecimentos nio necessitam ser respondidos em audiéncia e podem ser
respondidos por escrito, existindo essa previsao no artigo 361 do em seu inciso I, em que os peritos
responderdo em audiéncia caso nao tenham respondidos anteriormente por escrito.

Uma observacio importante a ser feita ¢ que o perito tem o dever de responder aos quesitos.
Desta forma, estando a resposta devidamente informada no laudo, o perito pode repetir a mesma
(mas tornard o laudo repetitivo ou longo) ou entdo informar em qual item especifico do laudo se
encontra, evitando respostas curtas como somente o famoso “vide laudo”. Ao responder prejudicado
ou nao pertinente, o perito deve explicar porque assim o entendeu. Lamentavelmente encontramos
resposta de “vide laudo” onde nao hd o correspondente no interior do laudo ou a palavra prejudicado
porque o perito nio sabe a resposta, e esta seria de importincia no deslinde da questao.

Peritos e Assistentes Técnicos devem entregar respectivamente laudo e parecer no prazo fixado pelo
juiz em acordo com o artigo 470 do CPC. O assistente técnico ainda pode apresentar um parecer
divergente ap6s a entrega do laudo pelo perito (Artigo 477). Temos, entdo, duas situagdes previstas
para entrega de parecer do assistente técnico. O primeiro parecer serd baseado nas consideragoes do
assistente técnico referente A pericia realizada e o segundo parecer serd referente aos questionamentos
de eventuais equivocos existentes no laudo do perito e por vezes merece reformas.

Um dos artigos mais importantes para os peritos judiciais ¢ o artigo 473 do CPC onde consta o
que deve efetivamente conter o laudo pericial. Este se inicia com a exposi¢ao do objeto da pericia.
Objeto da pericia ¢ efetivamente o que estd sendo solicitado na inicial do processo ou entdo o que
o magistrado estd solicitando do perito apds o saneamento, como ocorre por exemplo em pericias
civeis. Definir o objeto da pericia é fundamental , pois é vedado ao perito ultrapassar os limites de
sua designa¢do, bem como emitir opinides pessoais que excedam o exame técnico ou cientifico do
objeto da pericia a qual foi determinado.

Em pericias médicas, o objeto da pericia é a verificagao da alteragao do estado da satde indicada
e devidamente comprovada na inicial do processo e sua relagdo com um acidente ou exposicio a
fatores de riscos do ambiente de trabalho, bem como com fatores nao ocupacionais. Em pericias de
ergonomia forense a avaliagio se dd para verificar se existe risco no ambiente de trabalho para causar
a moléstia ou dano mencionada na inicial.
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Defino como pericia de ergonomia forense aquela que tem como finalidade realizar uma avaliacio
especializada do ambiente e condigoes de trabalho, utilizando conhecimentos avangados de ergonomia,
seja através de uma avaliagdo apreciativa cientifica ou com uso de ferramentas ergonémicas, com o
intuito de analisar se a atividade desenvolvida possa ter relagio com a doenca mencionada na inicial.
A ergonomia forense, portanto, avalia unicamente a presenga ou auséncia de fator de risco laboral
relacionado com o objeto da pericia.

O laudo ainda deverd conter a andlise técnica com a indicacio do método, devendo ser
amplamente aceita na comunidade cientifica. Alertamos que nao é obrigatério o uso de ferramentas
ergondmicas em uma pericia de ergonomia forense, podendo ser apenas uma avaliagao e descrigao
dos riscos. Entretanto, essa avaliagio nao ¢ opinido pessoal, o que é proscrito em laudos periciais,
mas sim, deve estar amparada nos conceitos de causas das doengas ou danos, incluindo a frequéncia,
intensidade e duragao do risco. Quando da utilizacio de ferramentas ergondmicas, nao se deve o
expert unicamente langar o resultado final da ferramenta, jd que esta andlise deve ser efetivamente
auditdvel. O laudo deve expor claramente o raciocinio pericial, demostrando a ferramenta completa
preenchida, podendo ter ocorrido erros material ou equivoco na sua interpretagao, e que podem ser
questionados pelas partes, em especial pelos assistentes técnicos. O § 1° do artigo 473 determina
que no laudo, o perito deve apresentar sua fundamentagio em linguagem simples e com coeréncia
l6gica, indicando como alcangou suas conclusoes.

Ainda, conforme jd detalhado em linhas anteriores, o laudo deve conter resposta conclusiva a
todos os quesitos apresentados pelo juiz, pelas partes e pelo 6rgao do Ministério Publico.

Finalmente, de acordo com os artigos 479 e 480 do CPC, o juiz apreciard a prova pericial
indicando na sentenga os motivos que o levaram a considerar ou a deixar de considerar as conclusoes
do laudo, levando em conta o método utilizado pelo perito, podendo ou nio determinar a realizagao
de nova pericia quando a matéria nio estiver suficientemente esclarecida. Esta segunda pericia tem
por objeto os mesmos fatos sobre os quais recaiu a primeira e destina-se a corrigir eventual omissao
ou inexatidao dos resultados a que esta conduziu, nio substituindo a primeira, cabendo ao juiz
apreciar o valor de uma e de outra.
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Parecer do Assistente Técnico Pré-Pericia e
Documentacao na Pericia Trabalhista

Fernando Giatti
Alysson Marciano Martins

Em relagio as defini¢oes constantes das normas brasileiras, uma questdo sempre debatida ¢ a
diferenciagio entre o que é um laudo e o que ¢ um parecer técnico. Em decorréncia das prescrigoes
contidas no Cédigo de Processo Civil, apenas o perito judicial produz um laudo, enquanto os
assistentes técnicos e consultores elaboram pareceres técnicos, muitas vezes denominados de laudo
complementar.

Algumas defini¢oes seguem para elucidar a relagio perito e assistente técnico:

Laudo — Pega na qual o perito, profissional habilitado, relata o que observou e d4 as suas conclusoes
ou avalia, fundamentadamente, o valor de coisas ou direitos.

Parecer Técnico — Opinido, conselho ou esclarecimento técnico emitido por um profissional
legalmente habilitado sobre assunto de sua especialidade.

O parecer técnico dos assistentes deve ser apresentado como comentdrio ao laudo pericial, e deve
versar sobre os pontos apresentados neste, demonstrando-se a concordancia ou discordincia em
pontos especificos. Tal como o laudo pericial, o parecer deverd ser sucinto, sintetizando de forma
técnica e competente suas conclusoes.

O essencial ¢ que tanto o laudo quanto o parecer técnico fornegam subsidios para o esclarecimento
das questoes obscuras sob o ponto de vista técnico das situagoes conflituosas ou desconhecidas, além
de traduzir os termos técnicos numa linguagem compreensivel para o leigo.

Tanto o laudo como o parecer técnico deverdo ser instrumentos para o bom entendimento de
uma questdo em andlise e deverdo ser bem fundamentados, caso contrdrio nio poderao servir de
base para uma sentenca judicial.
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E importante que quando o perito e o assistente utilizarem de conhecimento cientifico para
analisar os trabalhos judiciais, este deve se apoiar em métodos e conhecimentos que sdo aceitos pela
comunidade cientifica de sua drea de formagio. Este tipo de conduta evita que profissionais possam
prestar servicos em segmentos que nao sio de seu ramo de atuagio. A teoria implementada no
trabalho necessita ser relevante para que o magistrado consiga visualizar a melhor forma de proferir

a sentenga do processo (DEPPERSCHMIDT, 1997).

A anilise do laudo pericial deverd acompanhar seu encadeamento. Todos os pontos do trabalho
deverao ser estudados, devendo o assistente, para nao confundir o leitor, seguir a sequéncia do trabalho
original, destacando seus pontos importantes, demonstrando as razoes técnicas para tal postura.

O parecer técnico deverd contemplar os quesitos, analisando as respostas dadas no laudo pericial,
estudando os pontos importantes e corrigindo eventuais omissoes, adicionando novas ponderagoes.

O parecer concordante destaca os pontos de interesse, reforcando o trabalho pericial apresentado
e sendo positivo na solugao da questao.

E fato que em caso de processo trabalhista temos lateralidades em agio, no viés de que h4 no
minimo duas polaridades, uma dissensao move os lados, ou um dos lados. Este movimento é
motivado pela auséncia de concordincia em meio ao periodo que estavam unidos por liga contratual.
Assim, alguém reclama por compensagio frente a um dano, que supostamente tem relagio com o
trabalho, disso porque ainda estamos falando de um momento que nao houve o advento da Pericia.
Indagagées ainda conclamam, do tipo: Este dano a qual o autor reclama estd relacionado a que?
A queixa ¢ pertinente a qual drea de dominio técnico? Este caso envolve a necessidade de provas?

Aqui chamarei de pré-pericia o tempo que diz respeito a formaliza¢do da queixa ao advento da
pericia, o que é anterior ao evento de produgio de provas no processo. Nesta etapa é possivel conhecer
basicamente sobre a queixa, possiveis motivagoes, dados sobre o autor da queixa, conhecimento
sobre a empresa, local de trabalho, condigées de trabalho, histérico do autor. Destarte inicia a
acio de assistir o processo, € produzir criteriosamente orientacoes, estruturar consideracoes, o que
contribuird na composi¢io de quesitos técnicos e em seguida a elaboragao do parecer técnico. De
maneira simples, a assisténcia técnica em pericias ¢ uma contribui¢io no processo, tal que advém
da competéncia e habilitacao técnica de um profissional.

Aqui se fala de averiguagdo de argumentacoes, realizar triagens dos tipos de conceitos técnicos
explorado juridicamente nas pegas do processo, e identificagao de conceitos sugeridos para constatagio.
Balizar sobre quais limites serd possivel atuar na posigao de Assistente Técnico, preconiza-se que a
atuacio seja sustentdvel a nivel ético, legal e cientifico. Nem sempre ¢ possivel fazer uma defesa, visto
que as provas colocam em evidéncia um dos lados, porém em todas as vezes serd possivel esclarecer
sobre o nexo técnico, pois envolve uma resposta a demanda que foi confiada a um profissional
que detém competéncia e habilitagao. Destaca-se que o trabalho do Assistente Técnico envolve o
fornecimento de indagagoes, esclarecimento, clarificagdes, onde o crivo ¢ validado na tricotomia:
ética + ciéncia + leis.

A pré pericia é a oportunidade de levantamento de documentos, avaliagdes técnicas, obter
consideragoes sobre tais, entendimento se serdo uteis para producio de provas. O assistente técnico
¢ sempre chamado por uma das partes a fim de realizar os estudos e essa entender se podera ter
parecer de viabilidade ao reclamante e risco a empresa. O assistente técnico do reclamante possui
menor liberdade quando se trata de obter conhecimento sobre a reclamada, e da mesma maneira o
que atua para a reclamada obter maior saber do reclamante, no periodo pré pericia.

Com base no documento petigao inicial do processo e documentos relacionados ao processo é
suficiente para formalizar quesitos, a qual pode ser direcionado ao Perito, a fim de solicitar respostas
que poderao melhor esclarecer sobre pontos técnicos em discussao do processo.
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No andamento processual, o juiz utiliza as normas do direito civil. Existe uma série de atos
judiciais destinados a aplica¢do dessas normas editados no Cédigo de Processo Civil, inclusive a
nomeacio e atuagao do perito judicial.

O processo judicial ¢ um complexo de atos e fatos. No processo compreendem-se direitos, deveres
e 6nus das partes, além de poderes, deveres e direitos dos 6rgaos jurisdicionais.

A — Peticio Inicial

O processo civil comega com a peti¢io inicial que elucida o problema e requisita os direitos da
arte que ingressou com o processo, parte que passa a ser denominada de “autor do processo”.
q g q

O juiz acata ou nio a questio e di prosseguimento ao processo, requisitando a citagao da outra
parte, que passa a ser denominada “réu”.

B — Contestacao

O réu, ao tomar conhecimento do contetdo da petigio inicial, por intermédio do seu advogado
elaborard uma peti¢ao de esclarecimentos denominada contestagio, na qual serio demonstrados
os fatos levantados na peti¢io inicial e vistos de forma diferenciada pelo outro lado do conflito,
apresentando suas razoes e argumentos.

C — Réplica

O autor poderd apresentar seus contra argumentos, por meio de uma pe¢a denominada réplica,
normalmente no prazo de dez dias, em obediéncia ao principio do contraditério.

O juiz, ap6s apreciar as pecas, normalmente designard a audiéncia de conciliagio, a ser realizada
no prazo de trinta dias, sendo que a citacio do réu deverd sempre ser realizada com a antecedéncia

de dez dias.
D — Despacho

Estabelecido o desacordo, o juiz analisa os argumentos e documentos anexados aos Autos pelas
partes e exara um parecer chamado de Despacho Saneador, em que estabelece as condigoes em que
o processo prosseguird. O juiz poderd dispensar a pericia, desde que juntados aos autos pareceres
técnicos ou documentos que julgar suficientes ao entendimento da questao técnica.

O juiz, no “despacho”, designard a data da audiéncia de instrugdo e julgamento e estipulard as
provas que considerar necessdrias. As partes deverao comparecer, obrigatoriamente, a audiéncia. No
processo judicial existem trés tipos de prova: documental, testemunhal e pericial. Na prova pericial
se objetiva esclarecer, sob o ponto de vista técnico, todos os pontos obscuros num processo, que
passa necessariamente pela verificagao de um problema, sua origem, suas causas e consequéncias.

Naio sendo extinto o processo, nio alcangando um acordo e nio sendo possivel o julgamento
antecipado da lide, o juiz profere o chamado “despacho saneador”, em que estipula a realizagao da
pericia, nomeando um perito da sua confianga para emitir os esclarecimentos de ordem técnica e
os pontos conflitantes da Agao.

Nesse despacho, o juiz faculta um prazo de cinco dias para que as partes, caso desejem, indiquem
assistentes técnicos e formulem seus quesitos, a serem respondidos na pericia técnica. Os assistentes
técnicos sdo profissionais habilitados da mesma forma que o perito judicial, que acompanham o
processo judicial auxiliando os trabalhos da pericia técnica.

E — Procedimento Pericial

No processo judicial, quando hd necessidade da realizagao de pericia técnica, hd espago para o
trabalho de trés profissionais: perito do juizo e assistentes técnicos das partes.
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A nomeagao do perito ¢é realizada da mesma maneira que a contratagio de um servico tempordrio.
O juiz indicard um profissional habilitado de sua confianga para lhe auxiliar em um caso em que
nao possui o conhecimento necessdrio. Trata-se de um trabalho profissional liberal, sem vinculo
empregaticio.

Ao ser indicado um perito, as partes podem indicar um assistente técnico de sua confianga e
devem formular os quesitos que considerar imprescindiveis para o esclarecimento da questao em
litigio. Os assistentes técnicos sao pagos pelas partes e cabe a eles defenderem o seu cliente dentro
dos limites da ética e do bom profissionalismo sem se violentarem tecnicamente.

27



Estratégia na Identificacao dos Fatores de
Risco Ergonomicos
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Ao analisarmos o contexto de uma pericia ergonémica em ambiente de trabalho, ¢ fundamental
e de suma importincia estabelecer um fluxograma operacional bem como a ter clara a sequéncia
das agoes que irdo levar ao éxito da investigacdo técnica. O entendimento e a contextualizacio do
processo ao qual o perito ergondmico ¢ designado deve ser verificado, obrigatoriamente, antes do
ato pericial. Entendendo o objeto pericial, ou ainda qual foi a alegacio contida na petigao inicial,
o perito comega a estrutura sua base metodoldgica e quais possiveis fatores de risco ergonémico
possam estar relacionados. Muitas vezes, ainda que de forma genérica quando relacionada com o ato
pericial em si realizado in loco, os documentos acostados aos autos fornecem elementos importantes
na descrigio e na caracteristica de trabalho do demandante quando vinculado a empresa reclamada
ou ré. Documentos como ficha de registro de empregado, perfil profissiogrifico previdencidrio e
instrugdes normativas fornecem um balizador e direcionamento ao perito para a verificagao das
atividades de interesse bem como o seu impacto quanto a possiveis fatores de risco ergondmico
presentes e de interesse especifico no caso em debate.

A Pericia Ergondmica pode ser considerada como uma prova técnica que se encontra no “meio” do
contexto do rito processual, conforme podemos verificar na figura abaixo (Figura 1). Consideramos
que a estratégia adotada e a sua forma de assertividade e abordagem definirio o resultado, pois em
casos que ¢ solicitada a Pericia Ergondmica, por vezes o profissional responsével pelo estabelecimento
do nexo causal (frequentemente o médico designado) utilizard a conclusio e os achados periciais
ergondmicos para definir o nexo e ponderar se for o caso um percentual de responsabilidade a empresa
ou a nao existéncia do mesmo. Apenas, qualificar e classificar diversos fatores de risco ergonémico
de forma ampla sem a acuidade técnica necessdria nao favorece e, muitas vezes, mais dificulta o
entendimento de fato da conclusao pericial na elucidagio do caso em tela. Deve-se analisar o contexto
especifico e sua relacdo com o que se busca elucidar.
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Nexo casual

Pericia ergondmica

Peticao inicial, documentacao etc.

FIGURA 1. Demonstrac¢do didatica da Pericia Ergonémica na pirdmide processual.

Fonte: Autor.

E fundamental, portanto, apés a verificagio documental e o inicio da compreensio do caso no
qual o perito estd inserido como um auxiliar da justiga, que o ato pericial, j4 com a presenca das partes
e no ambiente de trabalho seja conduzido com objetividade evitando tornar a pericia ergonémica
exclusivamente em um ato de perguntas e respostas que em pouco contribuirio para o caso e em
consequéncia para a justica.

O contraponto e a participacio efetiva entres as partes deverd ocorrer; a delimitagio técnica em
relagdo as possiveis queixas informadas pelo autor(a) no momento do ato pericial e acima de tudo a
avaliagdo da exposicdo (frequéncia e duragio) destes durante o vinculo laboral, pois por vezes, pode
ocorrer de um trabalhador estar exposto a diferentes graduagoes de risco ergondémico em tempos
distintos durante o pacto laboral e que devem ser clarificados quanto a relagao com o objeto (pedido
inicial e motivo da reclamatéria).

Portanto, ¢ necessdrio que o perito busque como estratégia a participacio das partes para que
possam contribuir com o esclarecimento dos fatos. E o perito que necessita a0 maximo tentar
extrair informagoes. E claro, que, muitas vezes, as partes pouco contribuem, o que pode ser uma
desvantagem, porém, pode também ser compreendida como uma pericia que estd adequada pois as
informagoes e evidéncias necessdrias ji foram verificadas, nao cabendo mais as partes nenhum tipo
de contribuigio, ainda que ofertada as mesmas a sua colaboragao.

Uma Pericia Ergondmica sem foco, realizada sem habilidade técnica e de relagao humana, pode
trazer graves problemas a todos que dela participam e que dela aguardam um resultado técnico,
ponderado, equilibrado e justo.

A Ergonomia possui diversas e diferentes formas de abordagem, métodos, interpretagao e acima
de tudo, de avaliagoes. No entanto, o perito deve ser claro em relagdo a suas técnicas, métodos entre
seus pares e 4 luz da ciéncia, pois a interpretagdo subjetiva de fatores de risco nio permite ao perito
a asseveragio e classificagao de situagio potencial de risco ergondémico, pois ainda nao preenchido
os pré-requisitos técnicos para tal.
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A simples identificacdo ainda que existente de perigos ergonémicos nao ¢ suficiente para a
defini¢io da magnitude da consequéncia (gravidade) a qual o(a) trabalhador(a) esteve exposto
durante o periodo do pacto laboral. Supomos que o trabalhador A esteve exposto ao fator de risco
ergondmico por movimentagio manual de cargas durante exclusivamente 5 anos realizando 10
movimentagoes ao dia; enquanto o trabalhador B esteve exposto ao mesmo fator de risco ergondmico
por movimentagio manual de cargas durante os mesmos 5 anos realizando 10 movimentagoes a
cada ano e nas mesmas condigdes ambientais de trabalho do trabalhador. O exemplo trazido na
figura abaixo (Figura 2) evidencia que o tempo de permanéncia junto a um tubario determinard
a taxa de risco do nadador, o que pode ser aplicado no caso em concreto dos trabalhadores A e B
quanto a classificacio do risco ergondmico. E fundamental compreender a qual tipo de carga(s) e
circunstincias que esteve exposto ambos os trabalhadores e ponderar a exposi¢ao (probabilidade)
durante os 5 anos, pois hd nitidamente uma taxa de exposicao diferente nos dois casos. Se trata de
uma situagao hipotética, mas é fundamental a sua contextualizagio para a compreensio correta dos
fatores de risco existentes especialmente na apresentagio dos resultados e na conclusio do Laudo
Pericial Ergondmico.

Trabalhador A

FIGURA 2. Demonstracao didatica das diferencas de perigo e risco.

Fonte: Autor.

Nao pretendemos aqui apresentar os diversos e inimeros fatores de risco ergonémico existentes,
sejam eles na classificagio e enquadramento distintos da Ergonomia, mas evidenciar que as estratégias
de investigacdo devem iniciar e finalizar em a0 menos 3 etapas fundamentais: andlise documental,
entrevista com as partes e verificagao real de trabalho.

Ainda, reforcamos que a entrevista apenas nao ¢ suficiente e que o simples relato da partes muitas
vezes pode mais confundir que esclarecer o perito. A fungao da prova pericial é trazer evidéncias e
registros objetivos, nao podendo o perito apenas se basear em suposicoes ou situagdes hipotéticas e
de alcance técnico inexistente ou prejudicado como, por exemplo, mudanga de layout e postos de
trabalho desativados. Nao cabe ao perito tecer hipdteses, realizar juizos de valor ou ainda simular
cendrios jd nio existentes, que nio transmitam seguranga minima para uma avalia¢io correta, pelo
simples fato de prejudicar de forma deliberada qualquer uma das partes por entendimentos técnicos
inadequados e que possam, inclusive, gerar problemas quanto ao rito processual, quanto a recursos
impostos pelas partes e a designacdo de uma nova pericia com profissional distinto.
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Como regra, devemos compreender que nio deve haver pericia ergonémica com resultados
objetivos, sem a avaliagao real da atividade. Casos de excegao, como a descricao entre as partes em
concordancia quanto a elementos que transmitam ao perito uma seguranca técnica em um ambiente
sem processo produtivo, por exemplo, devem assim ser vistos e caberd ao Perito acuidade elevada
para nio extrapolar suas competéncias e técnicas ao qual foi designado e prejudicar o andamento
processual.
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Fatores de Risco Ergonomico
e as Ferramentas de Analise

Alison Alfred Klein

Provavelmente a ergonomia comegou a existir quando o homem pré-histérico escolheu alguma
pedra que melhor se adaptasse a forma e movimentos da sua mio, para usd-la como arma, para cacar,
cortar e esmagar (IIDA, 2005). Segundo Couto (1995, 1998) a ergonomia evoluiu dos esforcos
do homem em adaptar ferramentas, armas e utensilios as suas necessidades e caracteristicas, sendo
inicialmente documentado o termo ergonomia na Polonia em 1857 publicado por W. Jastrzebowski;
porém apenas no século seguinte o conceito ganhou forga. Sendo entao que o conceito atual de
ergonomia surgiu apds a 22 Guerra Mundial, fruto da interdisciplinaridade realizada por profissionais
como engenheiros, fisiologistas, psicélogos e necessdria para as solugoes empregadas durante a guerra
para adaptar os equipamentos aos usudrios.

Wisner (1987) definiu ergonomia “como um conjunto de conhecimentos relativos ao homem
e necessdrios para a concepgio de ferramentas, mdquinas e dispositivos que possam ser utilizados
com o maximo conforto”.

lida (2005) definiu a ergonomia como a adaptagio do trabalho ao homem, no aspecto mais
amplo de trabalho, que contempla toda a situacio em que ocorra atividade produtiva pelo homem,
considerando os aspectos fisicos, cognitivos e organizacionais. Este mesmo autor amplia o debate
citando o conceito da Ergonomics Society da Inglaterra: “Ergonomia ¢ o estudo do relacionamento
entre o homem e o seu trabalho, equipamento, ambiente, e particularmente, a aplicagao dos
conhecimentos de anatomia, fisiologia, ¢ psicologia na solu¢io de problemas que surgem desse
relacionamento”.
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A ergonomia conta com trés caracteristicas basicas (IIDA, 2005):
* Ergonomia fisica;
* Ergonomia cognitiva;
* Ergonomia organizacional.

As condigoes de trabalho incluem aspectos relacionados ao levantamento, transporte e descarga
de materiais, a0 mobilidrio dos postos de trabalho, ao trabalho com mdquinas, equipamentos e
ferramentas manuais, as condi¢des de conforto no ambiente de trabalho e 4 prépria organizacio do

trabalho conforme a NR 17 - Portaria MTP n.° 423, de 07 de outubro de 2021.
Sao exemplos de risco ergondmico:
1. Trabalho repetitivo;
2. Levantamento e transporte manual de cargas;
3. Esforgos estdticos e posturas estdticas;
4. Fatores de organizacio do trabalho;

5. Fatores ambientais do trabalho.

FATORES DE RISCOS ERGONOMICOS

Tradicionalmente, os locais de trabalho foram projetados para realizar as tarefas, e como o ser
humano tem facilidade em se adaptar suas caracteristicas acabaram por sem menosprezadas, porém
esta condigo levou ao acometimento de distirbios osteomusculares causados em sua maioria por
movimentos repetitivos, for¢a excessiva e posturas inadequadas (JAFFAR et al., 2011).

Risco e fatores de risco sao conceitos comuns usados na literatura de seguranga e ergonomia
aplicada. Risco inclui um componente de quao provivel ou qual é a probabilidade de um evento e
a gravidade da consequéncia ou qual é a gravidade se algo ocorrer. O risco é muitas vezes definido
em quantas lesoes ou acidentes resultantes de uma determinada exposigao. Nos extremos, o risco
de lesdo pode ser visto como muito baixa probabilidade, mas consequéncia extremamente alta, por
exemplo: multiplas fatalidades, ou probabilidade mais alta, mas menos grave consequéncia, por
exemplo: um trabalhador escorregando e tropecando. (JAFFAR et al., 2011).

Fatores de risco sao definidos como ag¢oes ou condigoes que aumentam a probabilidade de perda
funcional do trabalhador. A literatura de ergonomia aplicada reconhece um pequeno conjunto de
fatores de riscos fisicos comuns em muitas ocupagdes ¢ ambientes de trabalho (COHEN et al.,
1997). Quanto aos fatores de risco fisico, a relagio entre sua exposicao e o nivel de risco de lesao
musculoesquelética nao ¢ facilmente definido. Embora os fatores de risco fisicos sejam importantes
fatores de risco de primeira linha, existem outros fatores plausiveis, como fatores organizacionais e
psicossociais. Fatores que podem provocar um transtorno ou influenciar indiretamente o efeito de

fatores de risco fisicos (HAGBERG et al., 1995).

Trés categorias de fatores de risco sio identificadas, que sao exposi¢oes biomecénicas, estressores e
fatores de risco individuais (BONGERS; KREMER; TER LAAK, 2002). As exposi¢oes biomecanicas
incluem fatores como locais de trabalho e exposi¢oes biomecinicas, como movimentos repetitivos,
forgas elevadas e desvios de alinhamentos de corpo neutro. Os estressores psicossociais no trabalho
incluem fatores como estresse no local de trabalho, suporte social de baixa percep¢io, baixo controle
do trabalho percebido e pressio de tempo (JAFFAR et al., 2011). J4 os fatores individuais estao
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relacionados ao histérico profissional, a estrutura fisica e psicolégica do trabalhador, seu histérico
de doengas e demais contextos pessoais.

MAPEAMENTO DA TAREFAS

Para mapear o impacto sobre os trabalhadores de cada um destes fatores podem ser utilizados
instrumentos de avaliagao das condigées de trabalho, a seguir apresentamos alguns dos mais
referenciados na literatura especializada, e sua aplicacio:

QUADRO 1. Lista das ferramentas citadas neste capitulo e suas cararteristicas.

Ferramenta Método de avaliacdo Risco focado Parte do corpo
observada
Entrevista ou Geral e especificos:
NORDIC . DORT Lombar, cervical e
autoaplicavel
ombros
RULA Observacional Esforco repetitivo MMS.'S' tronco,
cervical e pernas
REBA Observacional Forga_/c_arga, esforgo MMS.'S' tronco,
repetitivo e estético cervical e pernas
OWAS Observacional Postura, forca e carga Tronco, bracos e
pernas
EMG Direta Exigéncia muscular Total
Cinematica Direta Movimento Total
OCRA Observacional Esforco repetitivo MMSS
NIOSH Observacional Manuseio de carga Lombar
IMU Direta Movimento Total
Strain Index Observacional Esforco repetitivo MMSS

Fonte: Autor.

EMG - ELETROMIOGRAFIA DE SUPERFICIE

Os primeiros registros encontrados durante a presente pesquisa, datam de 1968, por Faulkner no
encontro Nacional do American Institute of Industrial Engineering, com a pesquisa “Eletromiografia
e o estudo do trabalho. Jd em 1973, Khalil traz uma nova técnica de avaliagao de desenhos industriais,
baseada em registros eletromiograficos dos musculos envolvidos na execucio da tarefa pretendida.
Onde um circuito de computador hibrido quantifica o esfor¢o muscular total despendido na execugio
da tarefa industrial e o design que otimiza essa medida ¢ selecionado. A metodologia se mostrou
eficaz na avaliagao do esforco associado a tarefas estdticas e dinAmicas e, demonstrando que pode
ser aplicada em uma infinidade de situagoes.

Um exemplo do uso da EMG de superficie na sadde do trabalho, é a investigagao do uso do
musculo trapézio superior, por se tratar de um musculo superficial e sua atividade ¢ influenciada
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pela dor no pescoco ou no ombro. A relagao entre EMG e forga depende fortemente de controle
de musculo pelo sistema nervoso central. Isso pode mudar dependendo da dor muscular ou fadiga

(TROIANO et al., 2008).

A fadiga muscular consiste em fenémenos de mioelétrica e mecanica, os primeiros precedendo
os tltimos. A manifestagio mioelétrica de fadiga inclui tanto adaptacoes “periféricas” e “centrais”
dos musculos. Interessante indicagoes foram obtidas a partir de estudos EMG sobre a distribuigao
do tipo de fibra do musculo, predigio de tempo de resisténcia (ET) e condigoes patoldgicas. Para
aumentar a confiabilidade das informacoes extraidas de EMG de superficie, sistemas de deteccio

foram recentemente aplicadas (TROIANO et al., 2008).

Sensores de EMG de superficie, sio mais adequados para medir as for¢as dos masculos no local de
trabalho sem interferir com os padroes normais de movimento de um trabalhador. O equipamento
de monitoramento EMG fornece dados focados em apenas um fator de risco, mas com um alto
nivel de detalhes. Além disso, vdrias métricas (média, picos, percentis, exposi¢ao cumulativa, taxa
de mudanca) podem ser investigadas por meio de EMG, com a desvantagem de ser uma solugao
cara em comparagio com os métodos tradicionais de observa¢io. A EMG pode ser usado como
uma ferramenta para avaliagio nio padrio. Considerando a avaliagaio EMG no contexto do padrio
métodos de pontuagio, tem sido usado para complementar um versio modificada do sistema de
pontuacio RULA e como alternativa a inspegao visual de acordo com a escala BORG, uma vez
que se mostra que as duas avalia¢des sao fortemente correlacionadas (PEPPOLONI et al., 2016).

A EMG tem por fungao mensurar o sinal elétrico do musculo e, portanto, a quantidade de
acionamentos que cada musculo, ou grupo muscular, recebeu para realizar determinada tarefa, em
geral seu uso acontece em situacoes de laboratério ou pesquisas mais detalhadas da utilizacao do
sistema musculo- esquelético em atividades fisicas.

OWAS - (OVAKO WORKING POSTURE ANALYSING SYSTEM)

O OWAS foi desenvolvido na Finlindia, entre 1974 e 1978, pelos pesquisadores Karhu, Kansi
e Kuorink (1977), para uso por engenheiros de trabalho. Previsto para ser utilizado como parte
de rotina didria ou como uma ferramenta analitica separada. O método ¢ baseado na amostragem
de trabalho (varidvel ou constante amostragem de intervalo), fornece a frequéncia de tempo gasto
em cada postura. As posturas sdo classificadas e seu desconforto avaliado de modo que um guia
sistemdtico para agio corretiva possa ser construido.

Para avaliar cada postura do ponto de vista do desconforto causado e do efeito na saide, foi
estabelecido um sistema de classificagio de cada postura utilizando um desenho esquemadtico. A
escala de avaliacio de quatro pontos que foi empregada tinha os seguintes extremos: “postura normal
sem desconforto e nenhum efeito na satide “e” postura extremamente ruim, a curta exposi¢ao leva
a desconforto, possivel efeitos nocivos para a sadde”. A partir das classificacoes dos trabalhadores,
uma classificagdo média foi calculada para cada postura e uma ordem de classificagao foi estabelecida

(KARHU; KANSIE; KUORINKA, 1977).

Baseado em papel e caneta 0 método observacional OWAS com intervalo de amostragem (25
segundos), ¢ ficil de usar e permite uma avaliagao rdpida. O método OWAS ¢ baseado em uma
classificagao de posturas diferentes para as costas (neutro, inclinado para a frente, torcido, dobrado
e torcido), bragos (ambos os bracos abaixo dos ombros, um braco acima dos ombros, ambos os
bracos acima dos ombros), pernas (sentado, em pé com ambos pernas esticadas, em pé com uma
perna esticada, em pé com um joelho dobrado, em pé com os dois joelhos dobrados, ajoelhado,
caminhando) e a for¢a / carga (menos de 10 kg, entre 10 e 20 kg, mais de 20 kg) presente durante
a tarefa (LASOTA, 2020).
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A estrutura proposta ¢ fécil de entender e aplicar e é capaz de atender plenamente as expectativas
dos profissionais. Além disso, pode ser usado na fase de design para garantir uma certa qualidade

ergondmica, usando modelagem humana digital e métodos como como OWAS ou RULA no
ambiente virtual (LASOTA, 2020).

O método OWAS apresenta um alto grau de generalidade e uma baixa sensibilidade com relagao
ao manejo de cargas, nao levando em consideragio aspectos como vibragao e dispéndio energético.
Propée a andlise da postura sem considerar a regido cervical, punhos e antebragos, tornando-se
invidvel quando a postura deitada é assumida. Para a andlise da postura, forca e fase do trabalho, ¢
necessario observar as amostras das atividades coletadas a partir de filmagens e observagoes diretas
e fazer estimativas de tempo durante o qual sao exercidas forcas e posturas assumidas. Bem como
as fases selecionadas para andlise sao aquelas que o observador considera ser de maior relevincia

para o trabalhador, dando a0 método uma caracteristica de subjetividade uma vez que observadores
diferentes considerario fases diferentes (SOUZA; RODRIGUES, 2006).

A utilizagao do OWAS ¢ realizada de forma manual, a partir da observagao das posturas filmadas,
o analista deve parar o video a cada 6 segundos e identificar as posturas observadas, desta forma sao
mapeadas as posturas mais utilizadas durante a realizagao de atividades variadas, com o uso desta
ferramenta ¢ possivel quantificar as posturas mais utilizadas e por fim identificar a exposicao de cada
segmento ao movimento analisado.

NIOSH — NATIONAL INSTITUTE OF SAFETY HEALTH

O Instituto Nacional de Seguranca e Satide Ocupacional (NIOSH) desenvolveu pela primeira
vez um equagdo em 1981 para ajudar os profissionais de seguranca e satide a avaliar as demandas de
elevagao em o plano sagital (NIOSH, 1981). A equagio de levantamento foi amplamente utilizada
por profissionais de saide porque forneceu um método empirico para calcular um peso limite para
levantamento manual. Este limite se mostrou Util para identificar trabalhos que representam um
risco para o sistema musculoesquelético. A equagao de 1981 s6 poderia ser aplicada a um niimero
limitado de tarefas de levantamento, ou seja, tarefas de levantamento sagital, essa equagao foi revisada

e ampliada em 1991 (WATERS etal., 1993).

A equagio de levantamento de 1991 reflete novas descobertas, fornece métodos para avaliar
tarefas de elevacdo assimétricas, objetos com acoplamentos mio e oferece novos procedimentos
para avaliar uma gama maior de duragdes de trabalho e frequéncias de levantamento do que a
equagao anterior. O objetivo de ambas as equagdes é prevenir ou reduzir a ocorréncia de dor lombar
relacionada ao levantamento de peso entre os trabalhadores. A beneficio adicional desta equagio é
o potencial de reduzir outras formas musculoesqueléticas disttrbios ou lesoes associadas a algumas
tarefas de levantamento, como dor no ombro ou brago. Trés critérios (biomecanicos, fisioldgicos
e psicofisicos) foram usados para definir os componentes da equagio de levantamento original e

revisada (WATERS et al., 1993).
A aplicagio da equagao de NIOSH é descrita em detalhes no manual do instituto (NIOSH, 1994),

e seu uso amplamente referenciado nas publicagées, inclusive é parte da Norma ISO 11228-1:2021.

A equagio de levantamento é uma ferramenta especializada de avaliagao de risco. Como acontece
com qualquer ferramenta especializada, sua aplica¢ao ¢ limitada as condi¢oes para as quais foi projetada.
Especificamente, a equagdo de levantamento foi projetada para atender a critérios selecionados
relacionados ao levantamento que abrange biomecinica, fisiologia do trabalho e dados psicofisicos.
Na medida em que uma determinada tarefa de levantamento reflete com precisao essas condigoes e
critérios, esta equagdo de levantamento pode ser aplicada apropriadamente (WATERS et al., 1993).
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Limitacoes: A equagdo assume que as atividades de manuseio manual que no levantamento sao
minimos e nio requerem gasto significativo de energia, especialmente quando tarefas repetitivas de
levantamento s3o realizadas. Nao inclui fatores de tarefa para contabilizar condigoes imprevistas, como
cargas pesadas inesperadas, escorregoes ou quedas. Nio foi projetada para avaliar tarefas envolvendo
levantamento com uma mio, levantamento sentado ou ajoelhado, levantamento em um espago de
trabalho restrito, levantamento de pessoas, levantamento de objetos extremamente quentes, frios ou
contaminados, levantamento de roda barris, escavaciao ou levantamento de alta velocidade. Assume
que as tarefas de levantamento e abaixamento tém o mesmo nivel de risco (WATERS et al., 1993).

A equagio de NIOSH apresenta os termos “Limite Mdximo Permissivel” e “Nivel de A¢ao” para
limite de peso na equagao original foram substituidos pelo Limite de Peso Recomendado (LPR) na
versdo revisada. Duas outras varidveis de tarefa, assimetria de tronco e acoplamento manual, foram
introduzidas na equagao revisada, além da localizagao horizontal e vertical, distancia de viagem,
frequéncia de levantamento e duragio do trabalho de levantamento. Estabelece um nivel de seguranga
e limite de carga no manuseio (FOX et al., 2019).

O modelo de avaliagao de risco do NIOSH permite a estimativa do risco associado a uma tarefa de
manuseio manual de materiais. Leva em consideragio os perigos (condicoes desfavordveis) relacionados
as tarefas de movimentagio manual e o tempo gasto para realizd-las. As condi¢oes desfavordveis
podem incluir fatores como o tamanho e a massa do objeto que estd sendo manuseado, a postura
de trabalho (por exemplo, tor¢ao, flexdo, alcance excessivo), qualidade de aderéncia dos itens e a
frequéncia e duragao do manuseio manual. Qualquer um deles pode, sozinho ou em combinagio,
levar a uma atividade de manuseio perigosa e aumentar o risco de distirbios musculoesqueléticos.
Assim, esses fatores sao considerados ao determinar um limite seguro recomendado da massa de
objetos que estio sendo manuseados (ISO 11228-1:2021).

NORDIC

Desenvolvida em 1987, utiliza questiondrios padronizados para a andlise de sintomas
musculoesqueléticos. Os questiondrios consistem em variantes estruturadas, forgadas, bindrias ou de
multipla escolha e podem ser usados como questiondrios autoaplicdveis ou em entrevistas. Existem
dois tipos de questiondrios: um questiondrio geral e outro especifico com foco na regido lombar e
pescoco/ombros. O objetivo do questiondrio geral é um levantamento simples, enquanto os especificos
permitem uma andlise mais aprofundada. Os dois objetivos principais dos questiondrios sio servir
como instrumentos no rastreamento de distarbios musculoesqueléticos em contexto ergonémico e
em servigos de satide ocupacional. Os questiondrios especificos concentram-se nas dreas anatdmicas
nas quais os sintomas musculoesqueléticos sao mais comuns, esses questiondrios investigam mais
profundamente a andlise dos respectivos sintomas e contém perguntas sobre a dura¢io dos sintomas
a0 longo do tempo (toda a vida, dltimos 12 meses e 7 dias anteriores) (KUORINKA et al., 1987).

Vantagens: Os questiondrios podem fornecer meios para medir o resultado de estudos
epidemiolégicos sobre distirbios musculoesqueléticos; rastreamento dos distirbios musculoesqueléticos
pode servir como uma ferramenta diagndstica para analisar o ambiente de trabalho, a estagao de
trabalho e o design da ferramenta; o servigo de satide ocupacional pode utilizar o questiondrio para
finalidades maltiplas: para diagnéstico de desgaste no trabalho, para acompanhamento dos efeitos

de melhorias no ambiente de trabalho, e assim por diante (KUORINKA et al., 1987).

Desvantagens: As limitacoes gerais das técnicas de questiondrio também se aplicam a esses
questiondrios padronizados. A experiéncia de quem preenche o questiondrio pode afetar os resultados.
Distirbios musculoesqueléticos recentes e mais graves tendem a ser mais lembrados do que os mais
antigos e menos graves. O ambiente e a situagio de preenchimento no momento do questionamento
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também podem afetar os resultados. Do ponto de vista epidemioldgico, fica evidente que esse tipo
de questiondrio é mais aplicdvel para estudos transversais com todas as limitacdes concomitantes

(KUORINKA et al., 1987).

O “Questiondrio Nérdico Padronizado” ¢ um instrumento respeitado internacionalmente projetado
para padronizar estudos de avaliagio de queixas musculoesqueléticas, sendo validado para aplicagao
no Brasil, facilmente compreendido e rapidamente aplicado, oferecendo confiabilidade substancial
(BARROS; ALEXANDRE, 2003).

RULA - RAPID UPPER LIMB ASSESSMENT

A ferramenta RULA foi desenvolvida em 1993 por McAtamney e Corlett. Seu objetivo ¢
conhecer se os trabalhadores estio expostos a fatores de risco nas extremidades superiores durante
o desempenho de seus trabalhos. O método avalia trés fatores: a postura das diferentes dreas do
corpo, a carga ou forca exercido e a atividade muscular (postura estdtica ou movimentos repetitivos)

(GOMEZ-GALAN et al., 2020).

Parte do desenvolvimento ocorreu na inddstria de confeccoes, onde foi realizada avaliacio de
operadores que realizavam tarefas, incluindo o corte em pé em um bloco de corte, usinagem usando
uma de uma variedade de médquinas de costura, tosquia, operacoes de inspegio e embalagem. O
RULA também foi desenvolvido por meio da avaliacdo de posturas adotadas, forcas necessdrias e
acoes musculares de operadores que trabalhavam em uma variedade de tarefas de manufatura, onde
os fatores de risco associados a distirbios dos membros superiores eram presentes (MCATAMNEY;

CORLETT, 1993).

Utiliza diagramas de posturas corporais e trés tabelas de pontuagio para fornecer avaliagao da
exposigao aos fatores de risco. Os fatores de risco sob investigacio sio fatores de carga externos,
sendo os seguintes: nimero de movimentos; trabalho muscular estdtico; forga; posturas de trabalho
determinadas pelos equipamentos e mobilia; tempo trabalhado sem interrup¢ao. Lembrando que

muitos outros fatores de risco estdo associados a distirbios dos membros superiores, entre eles, fatores
individuais, trabalho, fatores ambientais e varidveis psicossociais (MCATAMNEY; CORLET'T, 1993).

Algumas vantagens do método RULA incluem ser um método confidvel para uso em tarefas
repetitivas, principalmente em membros superiores; aplicdvel a trabalhadores em dreas muito diferentes;
o avaliador nao precisa de experiéncia para aplicd-lo durante a fase de observacio; é um método é

simples de usar e pode ser aplicado com a ajuda de software (GOMEZ-GALAN et al., 2020).

Gémez-Galdn et al. (2020), trouxeram uma revisdo com 226 artigos referentes a aplicagio do
método RULA e foram encontrados artigos nas mais diferentes dreas de trabalho, sendo comuns
nos setores administrativos e com uso didrio do computador, mas também na industria, em setores
diversos, onde o método foi eficaz em trazer os resultados dos distdrbios musculoesqueléticos
encontrados. Ademais, o estudo nos traz que existem 34 paises onde o método RULA foi usado, o
Brasil encontra-se em 6° com maior nimero de publica¢oes.

A utilizagao do RULA, por ser amplamente divulgada, permite um cotejamento simples entre
as situagoes avaliadas, mais ainda, permite um mapeamento rdpido e simples da postura avaliada e
por fim uma gradacio de risco no instante avaliado, seu uso merece aten¢io pois para evidenciar o
risco da atividade necessita ser aplicado a cada uma das posturas utilizadas.
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CINEMATICA

As técnicas de captura de movimento sio usualmente utilizadas nas anélises de movimento e de
animagcao, seja na reabilitagio, na ciéncia do esporte ou nos estudos ergondmicos. Em todos os casos,
critérios objetivos sao necessdrios para acessar o movimento do paciente, do atleta ou do operador
de mdquina. Na drea da ergonomia, a animagéo ¢ para a construcio de modelos humanos digitais,
o que é muito util para visualizar e avaliar as interagoes humano médquina, como a entre motorista e
automovel. Na ergonomia nao s6 a visualizagao é necessdria, como também uma validacio cientifica

de todo o processo de captura (MONNIER, 2004).

Roebuck (1993) discorre sobre a existéncia de vdrios métodos de coleta indireta através de fotografia
ou videos. Para estudos de antropometria com fotografias destaca a importincia de cuidados quanto
ao posicionamento e orientagao da ciAmera.

O uso de métodos observacionais, seja 6ptico ou magnético além de sensores inerciais vestiveis,
para capturar o movimento dos trabalhadores, encontram dificuldades quando aplicados em condigées
reais de trabalho. Eles exigem o posicionamento de sensores ou marcadores no corpo e a calibragio
do sistema e do manequim, o que nem sempre ¢ possivel em condi¢oes reais de trabalho, pois os
sensores podem ser incompativeis com restri¢des de seguranca e também podem ser perturbados
pelo ambiente eletromagnético (VIGNAIS et al., 2013; BATTINI; PERSONA; SGARBOSSA,
2014; PLANTARD et al., 2017).

O avango da tecnologia permitiu que novos estudos apresentem solu¢des com uso de imagens

em RGB e avaliagio da pose de forma estimada com uso de aparelhos como kinectic ou inteligéncia
artificial (DIEGO-MAS; ALCAIDE-MARZAL, 2014; MEHRIZI et al., 2017, 2018).

Os problemas relacionados a estas duas técnicas surgem justamente da dificuldade em construir
modelos (manequins) confidveis, o que muda a precisao das medi¢oes. Normalmente, um modelo
de esqueleto consiste em 15-30 articulagoes. Com base em tais esqueletos, varidveis como flexio /
extensao / tor¢ao de partes do corpo podem ser calculadas (PLANTARD et al., 2017).

Para realizar a andlise cinemadtica das atividades pode ser utilizados sistemas como laboratérios
de cinemdtica que utilizam sistemas como o Vicon/Nexus entre outros, avaliagio manual utilizando
Kinovea, ou uso de visao computacional e inteligéncia artificial como o Kinebot (KLEIN etal., 2021).

A escolha dos recursos de avaliagio da cinemadtica acontece no estudo da demanda, quando esta
indica a necessidade de se compreender os movimentos realizados e mensurar os 4ngulos articulares
de toda a atividade e/ou avaliar os demais aspectos cinesiolégicos como velocidade, aceleragao,
posicao, repeti¢ao e amplitude de movimento.

STRAIN INDEX

Strain Index (SI), foi desenvolvido em 1995 por Moore e Garg. O objetivo da metodologia do Si
proposto, foi discriminar entre trabalhos que executam e trabalhos que nao expoem os trabalhadores a
fatores de risco musculoesqueléticos (varidveis de tarefa) que causam distdrbios distais da extremidade
superior. O Strain Index tenta responder a pergunta “Um trabalho especifico é perigoso ou seguro?”
em termos da ocorréncia de morbidade de membro superior distal entre trabalhadores que fazem

ou realizaram o trabalho (MOORE; GARG, 1995).

O Strain Index é uma metodologia de andlise de trabalho semi-quantitativa que resulta em uma
pontuagio numérica (pontuagio SI) que se acredita estar correlacionada com o risco de desenvolver
distarbios distais da extremidade superior. O indice é baseado em interagoes multiplicativas entre
suas varidveis de tarefa, de acordo com os principios fisiolégicos, biomecinicos e epidemiolégicos.
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O escore Sl representa o produto de seis multiplicadores que correspondem a seis varidveis de tarefa.
Estes sdo (1) intensidade do esfor¢o, (2) duragao do esforco, (3) esfor¢os por minuto, (4) postura
da mio / punho, (5) velocidade de trabalho e (6) duracio da tarefa por dia. Os autores optaram
por ter cada varidvel de tarefa classificada de acordo com cinco niveis (MOORE; GARG, 1995).

A literatura fisiolégica, biomecanica e epidemioldgica sugere que os aspectos de esfor¢o de um
trabalho sdo provavelmente os mais contribuintes significativos para a ocorréncia de distirbios distais
da extremidade superior. O Strain Index é uma ferramenta de avaliagao de exposigao que profissionais
e equipes ergondmicas podem usar para avaliar sistematicamente as demandas de esfor¢o de um
trabalho para prever o aumento do risco de morbidade distal de distirbio da extremidade superior

(MOORE; GARG, 1995).

A aplicagao do Strain Index envolve coleta de dados, atribui¢io de valores de classificagao,
determinacio de multiplicadores, cdlculo da pontuagio do SI e interpretagio dos resultados. Um
analista de trabalho ou equipe de ergonomia deve coletar dados para todas as seis varidveis de tarefa.
A intensidade do esforco, a postura do punho e a velocidade do trabalho sio estimadas usando os
descritores verbais. A duragdo percentual do esforco por ciclo, esfor¢os por minuto, e a duragio por
dia sio baseadas em medigoes e contagens. O dado para cada varidvel é entdo comparado e recebe

uma classificacio de 1 a 5 (MOORE; GARG, 1995).

Método util para analisar tarefas e prever o potencial de risco, essa pontuagio é usada para
classificar a tarefa em trés categorias: provavelmente tarefas seguras (<3); tarefas associadas ao risco de
transtorno em extremidades distais do membro superior (> 5) e tarefa que é provavelmente perigosa
(=7) (VALENTIM et al., 2018).

Desvantagens: Aplica-se somente na zona distal dos membros superiores (mio, pulso, antebraco).
Pode-se prever um amplo espectro de desordens dos membros superiores, entre os quais estdo
incluidos distirbios nao especificos. Permite calcular o risco relativo de um posto de trabalho e nio
o risco de exposi¢ao ao qual é submetido um trabalhador. A relagio entre a exposicio e os valores
dos vérios multiplicadores nao estd baseada em uma explicita relagio matemdtica definida com base
as respostas fisioldgicas, biomecanicas ou clinicas (PAVANI; QUELHAS, 2006).

O Strain index se apresenta como uma forma de avaliar o risco de distirbios distais dos membros
superiores, evidencia repetitividade e a exposi¢ao a posturas nao neutras de forma simples.

OCRA - OCCUPATIONAL REPETITIVE ACTIONS

A ferramenta OCRA foi publicada por Occhipinti ¢ Colombini (1996). Estes pesquisadores
desenvolveram o trabalho na Unidade de Pesquisa Ergondmica da Postura e do Movimento (EPM)
da Clinica Del Lavoro ) em Milao, na Itdlia. A OCRA avalia e quantifica os fatores de riscos presentes
na atividade de trabalho e estabelece, através de um modelo de cdlculo, um indice de exposicio a
partir do confronto entre as varidveis encontradas na realidade de trabalho e aquilo que a ferramenta
preconiza como recomenddvel naquele mesmo ambiente de trabalho (COLACO et al., 2015).

Nesta ferramenta, os fatores de risco quantificados sao: tempo de duragio do trabalho, frequéncia
de agbes técnicas executadas, forga empregada pelo operador, posturas inadequadas dos membros
superiores, repetitividade, caréncia de periodos de recuperacio fisiolégica e fatores complementares,
como: temperaturas extremas, vibragao, uso de luvas, compressoes mecinicas, emprego de movimentos
bruscos, precisio no posicionamento dos objetos e a natureza da pega dos objetos a serem manuseados

(COLACO etal., 2015).
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Para se obter o Indice de Exposigio (IE) da Ferramenta OCRA, divide-se a quantidade de
Agoes Técnicas Observadas (ATO) pela quantidade de A¢oes Técnicas Recomendadas (ATR). O
resultado é comparado com a referéncia de classificagao de risco para determinagao do nivel de agao
a ser tomada. Para quantificar as ATO e ATR ¢ preciso aplicar os critérios e procedimentos para a
determinacio das varidveis para o cdlculo, para isso, deve-se calcular a constante de frequéncia de
agao técnica, o multiplicador para forga, multiplicador para postura, multiplicador para estereotipia
(repetitividade), multiplicador para a presenga de fatores complementares, multiplicador para o
fator de periodos de recuperacio e o multiplicador para duragao total do trabalho repetitivo no

turno (COLACO et al., 2015).

OCRA se divide em checklist e método OCRA e estio, internacionalmente, entre os métodos
baseados em observagiao mais populares e estao incluidos como métodos de referéncia nas normas
ISO (ISO 11228-3, 2007) e CEN (EN 1005-5: 2007) em relagio a avaliac¢io de risco do membro
superior agoes repetitivas. Os métodos incluem fatores de risco baseados no tempo, como recuperagio
e frequéncia, e sdo, em geral, mais abrangentes do que a maioria dos outros métodos. Além disso,
o escore final de risco, que prevé o risco de desenvolvimento de doengas musculoesqueléticas, ¢

baseado em pesquisas epidemiolégicas (RHEN; FORSMAN, 2020).

A utilizagio do OCRA se sustenta na busca de evidenciar a exposi¢io dos membros superiores
a atividades repetitivas.

REBA — RAPID ENTIRE BODY ASSESMENT

A ferramenta REBA, foi criada em 2000 por Hignett e McAtamney, com os objetivos de:
desenvolver um sistema de andlise postural sensivel aos riscos musculoesqueléticos em uma variedade
de tarefas; dividir o corpo em segmentos a serem codificados individualmente, com referéncia
aos planos de movimento; fornecer um sistema de pontuagio para a atividade muscular causada
por posturas estdticas, dindmicas, de mudanga rdpida ou instdveis; refletir que o acoplamento ¢é
importante no manuseio de cargas, mas nem sempre pode ser feito pelas maos; dar um nivel de
agao com uma indicacio de urgéncia. Isto requerendo equipamento minimo - método de caneta e

papel (HIGNETT; MCATAMNEY, 2000).

REBA foi desenvolvida para preencher uma necessidade percebida de uma ferramenta de campo do
profissional, especificamente projetada para ser sensivel ao tipo de posturas de trabalho imprevisiveis

encontradas em cuidados de satide e outros setores de servicos (HIGNETT; MCATAMNEY, 2000).

Apresenta um sistema de andlise postural sensivel aos riscos musculoesqueléticos em uma variedade
de tarefas, especialmente para avaliagio de posturas de trabalho encontradas em cuidados de satde
e outras industrias de servigos. A postura sistema de classificagao, que incluiu os bragos, antebragos,
pulso, tronco, pescogo e pernas, foi com base nos diagramas de partes do corpo do RULA.

A ferramenta refletiu a extensao de carga/forcas externas exercidas, atividade muscular causada
por posturas estdticas, dinAmicas, de mudanca rdpida ou instdveis, e efeito de acoplamento. Ao
contrdrio de OWAS e RULA, esta técnica forneceu cinco niveis de agao para avaliar o nivel de agoes

corretivas (KEE, 2020).

REBA avalia a postura e for¢a/carga externa, bem como os efeitos repetidos e estdticos da postura.
Além disso, REBA reflete o acoplamento e dinimica efeitos de carregamento. OWAS nao especifica
as partes do corpo avaliadas, mas RULA e REBA avaliam apenas o lado esquerdo ou direito de cada
vez. Os trés métodos de observacio estdo equipados com 4 ou 5 agbes categorias ou niveis para

decidir a categoria de risco (KEE, 2020).
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Estabelece uma simplificagao na obtencao e andlise dos dados posturais, uma vez que ¢ generalista
e sensivel a0 manejo de cargas, e de ficil aplicacdo, o que facilita a catalogacio da maioria das posturas
adotadas pelo trabalhador, porém nio considera aspectos como vibracio e dispéndio de energia

(SOUZA; RODRIGUES, 20006).

A utilizagao do REBA permite identificar o risco de determinada postura durante a atividade,
vale observar que uma avaliagao completa da atividade prevé a aplicacio da ferramenta tantas vezes
for necessdrio até se mapear todas as posturas encontradas.

IMU — INERTIAL MENSUREMENT UNIT

O desenvolvimento de sensores de medicao de movimento inercial (acelerometros) ou IMU,
aparecem na literatura inicialmente para um sistema de biofeedback. Este sistema permite ao usudrio
reagir e corrigir o movimento em uma posigao de postura incorreta. A adi¢ao de informagées visuais
fornece informagdes proprioceptivas artificiais sobre o 4ngulo crinio-vertebral. No estudo pioneiro,
seis individuos foram testados por 5 horas com e sem biofeedback. Todos os sujeitos tiveram uma

diminuigdo significativa na porcentagem de tempo gasto em postura incorreta ao usar o biofeedback
(BREEN; NISAR; OLAIGHIN, 2009).

Desenvolvimentos recentes na tecnologia de sensores oferecem potencial para uso industrial
regular, em contraste com outros dispositivos de rastreamento, como como cimeras de alcance
ou sensores magnéticos, que sao mais eficazes em ambientes virtuais. Por exemplo, uma unidade
de medida inercial (IMUs) ¢ um pequeno, dispositivo barato e de baixa energia adequado para
monitorar o cinemdtica de um segmento em tempo real. Se vdrias unidades de medida inerciais

estao conectadas, modelos biomecinicos podem ser desenvolvido para capturar uma ampla gama
de movimentos (VIGNALIS et al., 2013).

As unidades de medida inercial (IMUs) sdo usadas para reconstruir a postura do membro
superior humano. Sendo independentes e nio obstrutivos, os IMUs representam uma alternativa
s6lida aos sistemas cldssicos de rastreamento éptico. Além disso, 0 modelo inclui trés articulagoes de
rotagio para o ombro, duas para o cotovelo e duas para o punho. Nio requer a montagem de mais
nenhuma instrumentacio, como sistema de cAmeras. Para alcancar o rastreamento de movimento,
o sistema emprega sensores no braco, no térax, antebrago e mao. O estado do modelo, ou seja,
angulos articulares, velocidades angulares e aceleragoes angulares sao estimados a partir das medigoes

provenientes de sensores IMU (PEPPOLONI et al., 2016).

O uso de IMU permite a mensuragio do angulo articular do segmento em que o sensor foi
posicionado, avaliando durante toda a atividade e permitindo avaliar a exposigao angular do segmento.
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O Papel da Gestao de
Risco na Pericia Ergonomica

Cynthia M Zilli

O papel da gestao de risco é primordial para que se possa estimar a real exposi¢do na qual o
trabalhador executa suas atividades. As medidas de controle implantadas, validadas, efetivamente
controladas e documentadas, podem ter impacto, direto ou indireto, tanto na satide da empresa,
como na satde do trabalhador.

Considerando que as atividades de trabalho e as exposi¢oes dos trabalhadores estao em
constante modificagio (sob ponto de vista humano, tecnoldgico, econdmico e social), a avaliagao,
o planejamento, a execu¢do e a reavaliacio das situagdes de trabalho devem estar em um processo
vivo nas organizagoes. Sendo assim, os objetivos, estratégica, organizacio e padronizagio de agoes
em ergonomia devem compor a Politica e os Principios das organizagdes e, neste caso, sempre que
necessdrio, serem apresentados em uma lide ou situagio na qual se deseja solucionar um conflito.

A organizagio e o provimento de a¢oes de satide do trabalhador devem partir do reconhecimento
do papel do trabalho na determinagio e evolugao do processo satide-doenga dos trabalhadores.
Reconhecimento este que tem implicagdes éticas, técnicas e legais.

A identificacio e controle dos fatores de risco para a saide presentes nos ambientes e condicoes
de trabalho ¢ o ponto de partida para o diagndstico, tratamento e prevengao dos danos, lesdes ou
doencas provocadas pelo trabalho, no individuo e no coletivo de trabalhadores.

Os fatores de risco para a satide e seguranga dos trabalhadores, presentes ou relacionados ao
trabalho, podem ser classificados em cinco grandes grupos: fisico, quimico, biolégico, mecanico e
ergondmico/psicossociais.

Os riscos ergondmico/ psicossociais sio aqueles que decorrem da organizagio e gestao do trabalho,
como, por exemplo: da utilizagio de equipamentos, mdquinas e mobilidrio inadequados, levando

44



O PapeL A GesTAo DERIsco NA Pericia ERGONOMICA

a posturas e posi¢des incorretas; locais adaptados com mds condi¢oes de iluminagio, ventilagao e
de conforto para os trabalhadores; trabalho em turnos e noturno; monotonia ou ritmo de trabalho
excessivo, exigéncias de produtividade, relagoes de trabalho autoritdrias, falhas no treinamento e
supervisio dos trabalhadores, entre outros (BRASIL, 2001).

Os recursos e instrumentos tecnicamente disponiveis para a investigagao das relagoes satide-
trabalho-doenga podem ser esquematizados em forma de quadro (Quadro 2).

QUADRO 2. Investigacdo das rela¢des saude-trabalho-doenca.

Instrumentos de investigacdo das relacoes satde-trabalho-doenca
Natureza vagl d% Abordagem / Instrumentos
Aplicacdo
Individual | Clinica Historia clinica/Anamnese Ocupacional
Complementar:
Laboratoriais; .. .
. Exames laboratoriais, provas funcionais
Toxicoldgicos;
Dano ou . .
Doenca Provas funcionais.
Estudos descritivos de morbidade e
. Estudos mortalidade
Coletivo . P . .
epidemioldgicos Estudos analiticos, tipo caso-controle, de
“coorte” prospectivos e retrospectivos
Estudo do posto ou estacao de trabalho, por meio da andlise
. ergondmica da atividade
Individual - . - N
Avaliacdo ambiental qualitativa ou quantitativa, de acordo com as
ferramentas da Higiene do Trabalho
Fatores ou
Condicao de Estudo do posto ou estacao de trabalho, por meio da andlise
Risco ergondmica da atividade
Coletivo Avaliacdo ambiental quantitativa e qualitativa
Elaboracdo do mapa de risco da atividade
Inquéritos coletivos

Fonte: Ministério da Saude do Brasil (BRASIL, 2001).

A avaliagao das condicoes ergondmica do local de trabalho é contribuigao fundamental para a
identificagdo e controle dos fatores de risco para a saide presentes nos ambientes e condigoes de
trabalho, sendo a identificagao dos perigos e classificagao dos riscos, descrita no item 1.5.4 da Norma
Regulamentadora n° 01 (NR 01) - Disposigoes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais.

O controle das condi¢oes de risco para a satide e melhoria dos ambientes de trabalho envolve as
etapas de identificacdo das condigoes de risco para a satide presentes no trabalho e caracterizagao da
exposicio e quantificacio das condi¢oes de risco.

A partir de um mapeamento, com a identificagio dos perigos, se faz necessdria a quantificacio dos
riscos evidenciados. Sendo fundamental para a gestao de riscos, ndo apenas a discussao e implantagao
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dos meios de mitigacdo, mas o efetivo controle e documentagao das agoes e resultados que se espera
ou que se atinge.

Para a melhor compreensao da importincia da gestao de riscos nas organizagoes, o entendimento
de alguns conceitos se faz necessdrio:

Gestao - langar mao de todas as fungoes e conhecimentos necessdrios para planejar, organizar,
dirigir e controlar pessoas e processos, e assim atingir os objetivos de uma organizagio de forma
eficiente e eficaz. O objetivo da gestdo ¢ a organizacio dos recursos e controle dos meios técnicos
para obtengio dos resultados.

Perigo — fonte de dano potencial ou avaria, ou uma situagio com potencial para causar dano ou avaria.
Dano — lesao fisica ou prejudicial a sadde.

Risco — é a combinagio da probabilidade de acontecimentos e das consequéncias de um evento
perigoso especifico (acidente ou incidente). Um risco, entdo, sempre tem dois elementos:

* probabilidade de que um perigo possa ocorrer (probabilidade) e
* consequéncias do evento perigoso (severidade).

E preciso fazer a distin¢do entre perigo e risco, neste sentido de forma diddtica é comum utilizar
o exemplo do tubardo no mar. Ex. Um tubario nadando préximo a praia é perigo. Este perigo
torna-se risco a partir do momento que uma pessoa se aventura a entrar neste mar. Portanto, para
ter risco ¢ preciso juntar o perigo com a exposigao.

PERIGO + EXPOSICAO = RISCO

Estimativa de risco — provdvel gravidade de um dano e a probabilidade de seu acontecimento ou
ocorréncia.

Andlise de risco — combinagio das especificagdes do trabalho, identificagio de fonte potencial de
dano e estimativa de risco.

Avaliagio do risco — julgamento com base na andlise do risco a fim de saber se a mitigagio do
risco foi eficaz, ou seja, se os objetivos de reducio do risco foram alcancados.

No dia 12/03/2020, através da Portaria 6.730, tornou-se oficial o Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais (GRO), sendo este um importante marco para a drea de Seguranga e Satde no

Trabalho (SST) no Brasil.

O GRO pode ser entendido como um sistema ou metodologia que poderd trazer melhoria
continua em todos os ambientes laborais que se dedicarem ao seu entendimento e, principalmente,
a sua implantacio.

Quando trata de sistemas de gestdo, o GRO se refere a sistemas como as normas ISO, em
especial a ISO 45001, por se tratar de satde e seguranga no trabalho (SST). Neste sentido, o GRO
¢ influenciado por elementos que encontramos nas normas ISO 45001 e 31000. O Programa de
Gerenciamento de riscos (PGR) engloba os riscos quimicos, fisicos, biolégicos, ergonémicos e de

acidentes e, embora nao use essa terminologia de forma explicita, vai trazer em toda sua metodologia
elementos do PDCA.

O PGR nio estd sozinho, ele atua em conjunto e harmonizado com todas as demais normas
regulamentadoras, portanto a Norma Regulamentadora 17 (NR17) estd ancorada na NR1.

Considerando que a Gestao em Ergonomia pode estar baseada nos principios da gestao da
Qualidade, a aplicagao das ferramentas da Qualidade para avaliacio e representacio contribui para a
ergonomia. Isto por permitir a identificagdo, qualificagio e quantificagio dos problemas ergondmicos,
identificando, até mesmo, fatores secunddrios a eles, que muitas vezes s3o tidos como principais.
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Portanto, planejar, executar, checar e agir (PDCA) ¢ parte integrante de toda a gestao na qual a
partir de 2021, no Brasil, a NR1 direciona a gestao da NR17.

FIGURA 3. Exemplo de Ciclo PDCA.
Fonte: Adaptado de Siteware (2022).
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FIGURA 4. Exemplo de Ciclo PDCA

CHECK , ACT

Fonte: Adaptado de Shutterstock (2022).

Faz-se oportuno frisar alguns dos itens da NR1 que citam:

A organizagao deve implementar, por estabelecimento, o gerenciamento de riscos ocupacionais
em suas atividades (1.5.3.1.), e o gerenciamento de riscos ocupacionais deve constituir um PGR

(1.5.3.1.1).

O item 1.5.4.3.2 descreve que na identificagao dos perigos nao pode faltar, além da descri¢ao
do perigo, também as possiveis lesdes ou agravos a satide, as fontes ou circunstincias geradoras do
perigo e a citagdo nominal do grupo de trabalhadores sujeitos aos riscos. Apesar nio citar “matriz
de risco”, deixando a critério das organizagdes a técnica a ser usada para realizar a avaliagao do risco,
¢ explicitado a necessidade da classificagao de risco, no item 1.5.4.4.2. Este item descreve que para
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cada risco deve ser indicado o nivel de risco ocupacional, determinado pela combinagio da severidade
das possiveis lesoes ou agravos a saiide com a probabilidade ou chance de sua ocorréncia.

O item 1.5.4.4.3 cita a gradacdo da severidade das lesdes ou agravos a satde, os quais devem
levar em conta a magnitude da consequéncia e o niimero de trabalhadores possivelmente afetados.
Como interpretagio do item 1.5.4.4.3.1, ao realizar a sua avaliagdo de riscos, a organizacio deve
considerar a gravidade (magnitude da consequéncia) e também o niimero de trabalhadores afetados.

A organizagio deve adotar medidas de prevengio com o objetivo de eliminar, reduzir ou controlar
os riscos que foram identificados na etapa de inventdrio de riscos. Esta agao deverd ocorrer quando a
legislagao assim determinar, seja por norma regulamentadora ou qualquer outro dispositivo legal ou
ainda quando a avaliacio dos riscos ocupacionais indicar a necessidade, ou seja, conforme combinagio
da severidade com a probabilidade gerar resultado tal que implique agao ou ainda, quando o PCMSO
indicar que existe associac¢io entre lesdes ou agravos a satide com os riscos identificados.

Os resultados das avaliagoes ergondmicas devem integrar o inventdrio de riscos do PGR,
subsidiando a implementagao de medidas de prevengao e controle para atendimento as exigéncias

previstas na NR-01 e na NR-17.

Entre os desafios da ciéncia para agoes de melhoria ergondmica nos ambientes de trabalho estd
a definicdo da carga de trabalho aceitdvel e a sobrecarga de trabalho. Considera-se aceitdvel haver
sobrecargas momentineas no trabalho, porém a sobrecarga cronica ¢ inaceitdvel, podendo ocasionar
fadiga, desconforto e até lesdes. Hd de se balancear as exigéncias e sobrecargas existentes nos ambientes
de trabalho e os mecanismos de regulacio, sendo estes os fatores que possibilitam a retomada do
equilibrio fisico/ cognitivo/mental ou tensional.
Alguns dos principais mecanismos de regulagao podem ser descritos como:
* Atividade ndo fragmentadas;
* Autonomia para solucio de problemas;
* Enriquecimento das tarefas;
* Incentivo e condiges de crescimento profissional;
* Estimulo ao conhecimento e aperfeicoamento nas atividades de trabalho;
* Atividades complementares e de baixa exigéncia ergondmica;
* Tempos de recuperagio de fadiga;
* Rodizio de tarefas com exigéncias distintas;
* DPossibilidade de regulagio interna entre os préprios trabalhadores;
* Ambiente psicossocial favordvel e;
* Dossibilidade de mudanga da posi¢ao do corpo ou do tipo de trabalho.

Para a pericia ergondmica é importante observar se hd de gestao de riscos nas organizacoes,
buscando evidéncias das seguintes etapas:
1- mapeamento/identificacio dos perigos;
2- avaligao/ classificagio dos riscos;
3- elaboracio e implantagio de plano de melhorias;
4- validacdo e medicio das consequéncias das melhorias implantadas;
5- monitoramento da eficdcia dos controles;
6- registro das acoes de melhorias e;
7- divulgacgao interna dos resultados.

A busca por evidéncias da gestao de riscos (identificagao, classificagao, mitigagao e documentagao
das medidas de controle dos riscos) das organizagdes, em uma determinada situagao de pericia, pode
contribuir para o direcionamento do raciocinio pericial e, consequentemente, para o desfecho ou
conclusio do perito.
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Formacao de Custos de
Valores Periciais na Justica do Trabalho

Rogério Bueno de Paiva

A forma de remuneracio dos peritos na Justica do Trabalho sio os honordrios periciais. Em um
processo trabalhista temos o perito oficial, também conhecido como perito do juizo. Cada uma das
partes pode ser assessorada pelo assistente técnico ou perito assistente.

Os peritos oficiais sao profissionais com conhecimento técnico comprovado na drea do objeto da
pericia e de confianga do juiz, sendo por ele designado, nao possuem qualquer tipo de vinculo de
trabalho com a Justica do Trabalho e sdo remunerados por pericia realizada através dos honorarios
periciais. Devem conduzir a pericia ergonémica, elaborar o laudo pericial, responder aos quesitos
técnicos das partes e prestar os esclarecimentos adicionais determinados pelo juiz.

A pericia ergon6émica na justiga do trabalho envolve os diversos tipos de relagao de trabalho
(CLT, doméstico, entre outros) e tem o objetivo de apurar se existe o risco ergondmico nas atividades
realizadas pelo trabalhador (devendo ser avaliada em conjunto com a pericia médica que é aquela
que realmente estabelece o nexo entre a doenga e o trabalho).

O assistente técnico ¢ de confianga da parte e por ela remunerado e atua assessorando a parte
que representa no ato pericial, na elaboracio dos quesitos, na elaboragao do laudo assistencial e na
contestacio ao laudo pericial quando for o caso. Pode haver o assistente do autor ou reclamante e
o assistente técnico da ré ou reclamada. O valor dos honorérios do assistente técnico é estabelecido
pela combinacio entre a parte e o assistente.

O perito oficial deve solicitar seus honordrios ao aceitar o encargo (estimar os honordrios conforme
art. 465, § 20, inciso I do CPC, por causa da aplicagdo supletiva e subsididria do CPC na CLT,
devendo o juiz fixar os honordrios antes do ato pericial), porém serd remunerado pelo valor que o juiz
fixar em sentenga, recebendo seus honordrios somente ao final do processo (transito em julgado). A
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remuneracio do perito é feita pela parte sucumbente, ou seja, a parte que perdeu o objeto da pericia
(parte autora ou parte ré), determinado pelo juiz em sentenca de 1° grau, conforme requisito dado

pelo artigo 790-B da CLT.

O artigo 5° da Constitui¢do Federal em seu inciso LXXIV estabelece que o Estado prestard
assisténcia jurl'dica integral € gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos, ou seja, se
determinado que uma das partes ndo tem recursos suficientes para arcar com os custos processuais
e essa parte for sucumbente no objeto da pericia, serd responsabilidade do Estado arcar com o
custo da pericia.

O Poder Judicidrio estabeleceu regramentos para as situagoes em que o Estado é o responsével
pelo pagamento dos honordrios periciais, na Justica do Trabalho ¢ a Resolugio CSJT (Conselho
Superior da Justi¢a do Trabalho) n° 247, de 25 de outubro de 2019) que estabelece que o pagamento
s6 serd realizado ap6s o trinsito em julgado da decisao e o valor deve obedecer ao limite de R$
1.000,00 quando vinculado a gratuidade judicidria, a ser fixado pelo juiz conforme a complexidade
da matéria, o grau de zelo profissional, o lugar e o tempo exigidos para a prestagao de servigo e as
peculiaridades regionais. Podendo os valores serem reajustados anualmente pelo IPCA-E por ato
normativo do Presidente do Tribunal.

Para a determinacio dos honordrios periciais é importante estabelecer um critério para a formagao
do prego pelo trabalho realizado, entre as vdrias técnicas existentes, o método mais utilizado é aquele
em que se determina o nimero de horas necessdrio para a elaboracio do trabalho e um valor por
hora técnica do profissional, somam-se a isso as despesas operacionais tidas pelo perito ao realizar a
pericia, incluindo a elabora¢io do laudo e os laudos complementares.

A estimativa de horas de trabalho depende da experiéncia do profissional, o IBAPE (2022)
estabelece uma estimativa de 15 horas para realizacio de uma pericia ergondmica. Podemos estabelecer
uma estimativa das horas de trabalho em cada etapa e realizar o somatério de todo o rito.

Uma sugestao para elaboragio desse levantamento ¢é apresentada no Quadro 3. Deve levar
em conta o tempo necessario para o estudo preliminar do processo, o tempo necessirio para
deslocamento até o local da pericia, o tempo necessdrio para a realiza¢io da pericia em campo, o
tempo para pesquisas, estudo do assunto, elaboragao e digitagao do laudo e o tempo gasto para
responder os quesitos complementares. No exemplo apresentado no Quadro 3 foi empregado
um total de 16 horas.

QUADRO 3. Levantamento de Horas para a realiza¢do de uma pericia (exemplo).

Estimativa de Horas de Trabalho
Etapa Horas
Andlise Preliminar do Processo 2,0
Horas em campo para realiza¢do da pericia 2,0
Horas gastas em pesquisa, estudo, elaboracdo e digitacdo do laudo 9,0
Horas de deslocamento 1,0
Horas gastas nos quesitos complementares 2,0
Outros 0,0
Total de Horas 16,0

Fonte: Adaptado do IBAPE (2022).
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O profissional deve definir o valor hora de suas atividades de trabalho, para isso deve levar em
conta os custos indiretos e os valores de remuneragao. Entre os custos indiretos deve-se incluir
os gastos com tarifas, servigos, mao de obra administrativa, equipamentos utilizados, custos com
calibragao de equipamentos, despesas de escritério (aluguel, luz, dgua, telefone, internet, software),
transporte, depreciagio do ativo, custos financeiros, entre outros. Os valores de remuneragio incluem
a remuneragdo mensal do profissional, a projecio dos beneficios como férias, 13° saldrio, FGTS,
Seguro Saude, ISS, INSS, Imposto de Renda, entre outros. O somatério desses valores em uma
base mensal deve ser dividido por 160, considerando 160 horas médias uteis de trabalho por més
(20 dias tteis e 8 horas por dia).

A remuneragio mensal do profissional deve levar em conta a formacio académica, a experiéncia
profissional em anos do perito e as caracteristicas regionais da drea de atuacio.

A tabela do IBAPE/SP estabelece um valor de R$ 490,00 por hora técnica de trabalho em pericias
para o Estado de Sao Paulo para o ano de 2022. Porém, a nosso ver, esse valor deve levar em conta
a estimativa realizada pelo préprio profissional e as caracteristicas regionais. Como exemplo vamos
considerar que o valor da hora técnica calculada pelo profissional foi de R$ 250,00.

O dltimo paridmetro para o fechamento dos honordrios sao as despesas extraordindrias em
decorréncia da pericia tais como deslocamentos maiores, passagens aéreas, hotéis, despesas com
a locagao de equipamentos, custos laboratoriais, entre outros. Esse valor deve ser somado para se
determinar o valor dos honordrios periciais.

Dessa forma, a composigao dos honordrios periciais ¢ dada pela Equagio 1. O valor dos honorarios
periciais totais serd o produto do valor da hora técnica pelo nimero de horas gastas na pericia somado
as outras despesas.

Honorérios Profissionais = Total de Horas x Valor Hora + Outras Despesas (1)

Com a aplicagio do exemplo apresentado no e-book em que serdo gastas 16 horas no total para
a concretizagio da pericia, o valor da hora calculado pelo profissional é de R$ 250,00 e as despesas
extras sao de R$ 200,00 com loca¢io de um equipamento (um dinamémetro), teremos que o valor
dos honordrios periciais serd de R$ 4.200,00 (Equagao 2).

Honorarios Profissionais = 16 x 250,00 + 200,00 = R$ 4.200,00 (2)

Existem outras técnicas para a determinacio do custo de um trabalho profissional, mas acreditamos
que esse seja 0 mais simples e o mais assertivo. Existem também tabelas de referéncia de entidades
profissionais que podem ajudar a balizar o valor, além, ¢ claro, de uma pesquisa de mercado.

E importante lembrar que nem sempre o valor determinado pelo perito serd o valor recebido, pois
depende de outras varidveis externas como negociacio entre as partes e a capacidade financeira da
parte contratante. No caso de perito oficial, estard condicionado a determinagio do juiz e, no caso
de pagamento por parte do Estado, aos limites de honordrios previstos para as atividades periciais.
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Consultoria em Ergonomia Forense

Leonardo Rocha Rodrigues

A atuagio da ergonomia no contexto juridico é maior do que a maioria das pessoas observa.
Dentro do universo “forense”, sob os dominios da 4rea de conhecimento do direito, hd diversas
atuagoes do ergonomista, as quais ainda desconhecidas do grande publico.

No ambito juridico como um todo ocorrem muitos movimentos e relagdes as quais o conhecimento
técnico cientifico é um grande trufo e diferencial. Muitas vezes este apoio técnico ¢ deixado a margem
por desconhecimento ou por falta de visibilidade do retorno gerado pelo suporte técnico especializado.

Mesmo que o foco desta atuagio seja voltado as empresas em geral, cabe ressaltar que o suporte
técnico ora citado é sempre dentro da ética e melhores prdticas profissionais, ou seja, com o foco
sempre em demonstrar as situagoes de trabalho reais e embasadas no conhecimento técnico cientifico
de ergonomia.

Abaixo, na Figura 5, observa-se os pilares mais usuais desta atuagio em ergonomia forense além
da atuagio pericial.

ANALISE DOCUMENTAL

A anilise de documentos técnicos de ergonomia se d4 em uma série de situagdes como em
notificacoes da fiscalizacio do trabalho, notificacées do Ministério Publico do trabalho (MPT),
notificagoes judiciais e notificagoes de auditorias (internas e externas).

Podem estar relacionadas direta ou indiretamente a inquéritos civis (MPT), ages civis publicas
(ACP), autos de Infracio, auditorias de clientes ou de satde e seguranga, termos de Ajuste de
Conduta (TAC), pericias (em processos individuais ou coletivos) ou a pareceres de érgaos externos

(INSS/ NTEPD, etc..).
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FIGURA 5. Pilares da atuacdao da ergonomia forense além da atuacdo pericial.

Fonte: Autor.

Entre os documentos solicitados com mais frequéncia estio:
- Andlise Ergonémica do Trabalho (AET) e sua implementagio
- Rodizios de tarefas
- Comprovagao das pausas (psicofisioldgicas e térmicas)
- Comprovagio de atendimento ao trabalho sentado adequado
- Apresentagio dos resultados da ergonomia na Comissao Interna de Prevencio a Acidentes (CIPA)
- Comités de Ergonomia
- Treinamentos de ergonomia (admissional, periddico, entre outros)

- Treinamentos especificos (Uso de ferramentas, manipulagio de peso, riscos e métodos de trabalho/
postura, riscos psicossociais a supervisores e lideres, etc...)

- Critérios para escolha de facas
- Controle de afiagdo e reposi¢io de facas
Os resultados esperados com a andlise documental ligada a demanda juridica sao:

- Documentos de acordo com a legislagio (produgio de prova documental adequada e corretamente
delimitada a notificacio especifica).

- Avaliar o alinhamento documental com os demais documentos da empresa, bem como com os
seus principios (aumenta a gesto e facilita a governanga). Observar a governanga documental e
indicar & empresa a necessidade de ajustes para que todos os documentos tenham convergéncia
adequada ajuda nas respostas a notificacoes, bem como auxilia no cumprimento normativo, como
por exemplo na Norma Regulamentadora n°01 (NRO1) a qual trata de sistemas de gestao em satide
€ seguranqa.
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- Embasamento técnico correto para gestio e defesa juridica da empresa em todos os cendrios
documentais possiveis.

Outros ganhos a empresa podem ser vistos, como por exemplo um apoio ao departamento de
seguranca e satide no trabalho ao conferir a documentagao da empresa relacionada a ergonomia,
possibilidade de um alinhamento documental melhor com as normas vigentes (tanto de trabalhos
internos como de fornecedores), uma avalia¢io se a documentagio interage adequadamente entre
si e com os principios da empresa, se estd atendendo a delimitag¢do adequada ao notificado ou
demandado, se os autos de infragao ou proposicoes de acordo estdo embasadas adequadamente em
requisitos técnicos e legais relacionados a ergonomia, se as pericias foram adequadas tecnicamente e
embasadas de forma correta e se os pareceres do INSS e/ou outros 6rgaos correspondem a realidade
da empresa e a legislacio vigente.

Todo este suporte intimamente ligado a 4rea de satide e seguranca e ao setor juridico da empresa
permite a correta e justa condugdo das agdes da empresa junto aos stakeholders externos de forma
que a documentagio relacionada a ergonomia seja corretamente avaliada e utilizada nas mais variadas
situagoes evitando equivocos, interpretacoes dubias e até mesmo consequéncias financeiras através
de infragoes e judicializagoes que poderiam ser evitadas com a condu¢io documental correta.

Esta andlise documental por vezes tem origem na demanda juridica/ forense, contudo, sua atuacio
tem beneficios sistémicos a empresa.

ASSESSORIA PREVENTIVA COM ABORDAGEM TRANSDISCIPLINAR

O conceito da assessoria preventiva é dar visibilidade aos pontos de inadequa¢io com um olhar
diferenciado da rotina permitindo assessorar o SESMT tanto quanto fazer um apoio estratégico ao
setor juridico e a alta diregio da empresa.

O foco assertivo nesta abordagem ¢ a transdisciplinaridade, onde a interagao entre a satde,
ergonomia, seguranga do trabalho e juridico da empresa de fato se comunicam e desenvolvem
medidas em comum. A atuagdo dos diferentes setores da empresa, que jd fazem agoes diversas com
objetivos para a saide e seguranca dos trabalhadores, em conjunto da atua¢io com foco da drea
juridica conseguem resultados diferenciados, em especial quando a abordagem for transdisciplinar.

Objetivos da assessoria preventiva em ergonomia na drea forense sao os de identificar na drea fabril
as principais fragilidades (inadequagées ao trabalho) relacionadas ao passivo trabalhista, atendimento
das legislagoes, processos judiciais e principais cobrancas dos 6rgaos fiscalizatérios e proporcionar
meios de melhoria destes locais de trabalho.

Um trabalho preventivo com foco também da 4rea juridica, em conjunto das melhorias dos locais
de trabalho consequentes desta agao, pode proporcionar resultados como:

- Redugio do passivo trabalhista

- Reducio dos autos de infracio / notificacoes / interdigoes de tarefa

- Reducio do impacto de Inquéritos Civis — MPT, A¢des Civis Pablicas e processos coletivos
- Aumento da satisfagio no trabalho

- Reducio de adoecimento relacionado ao trabalho

- Incremento produtivo, entre outros...
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PARECERES TECNICOS

O ergonomista é um profissional capacitado a emitir e compartilhar conhecimento técnico
cientifico acerca das situacoes de trabalho em diversas situagdes possibilitando desta forma a emissao
de diversos pareceres técnicos.

Objetivos dos pareceres técnicos em ergonomia no 4mbito conjunto com o setor juridico é
fornecer subsidios técnicos para diversas situacoes como:

- Contestagoes judiciais de Nexo Técnico Epidemiolégico (NTEP);
- Andlises técnicas de processos judiciais (agoes individuais);
- Defesas administrativas de auto de infragao;

- Andlises técnicas para acompanhamento de fiscalizagoes (Inspecio do trabalho, Ministério Publico
do Trabalho -MPT ou outros 6rgaos fiscalizatérios);

- Andlises técnicas para debate e discussoes de Inquéritos Civis, Agoes Civis Pablicas, Termos de
Ajuste de Conduta, entre outros (6rgaos fiscalizatérios e/ou judiciais).

Os resultados esperados nestas situagdes é o fornecimento de adequados subsidios para que a
empresa possa corretamente se posicionar em relagio a defesas administrativas e/ou andlises técnicas
necessrias no processo junto aos orgaos fiscalizatérios e/ou judiciais.

ANALISE E CALCULO DE PASSIVO

O cdlculo em geral utilizado nas empresas nao contempla vérios aspectos importantes. Neste
ponto podemos dividir o real custo gerado com a inadequagao das condigoes de trabalho em 2 etapas:

1) Perdas jé ocorridas com a inadequagio do trabalho (pode ser baseado em histéricos e tendéncias)

2) Passivo juridico (possibilidade de perda com os processos existentes e vindouros. Neste caso observa-
se o passivo mdximo possivel e o passivo esperado com base nas medias histéricas de processos
judiciais da empresa)

A anilise adequada destes fatores mostra o quanto de fato a empresa perde com a nao adequagao
do trabalho, ou seja, as condigoes ergondmicas inadequadas, e 0 quanto estd exposta a perder. Esta
soma ¢ de fato o passivo real de uma empresa, ou seja, demonstra o quanto ji perde somado ao
quanto estd exposto a perder (mdximo ou esperado).

E um papel importante do ergonomista no 4mbito forense conhecer e debater estas informagées,
pois torna-se um diferencial para alavancar a mudanca dentro de uma organizacao, seja
preventivamente ou com a redugao focada no Ambito juridico ao reduzirmos gastos com processos
individuais, honordrios advocaticios, multas por infracoes legais, multas em processos coletivos ou
agdes civis publicas, entre outros.

Abaixo citamos alguns pontos especificos das etapas de custos citados anteriormente.

1) Perdas ja ocorridas com a inadequacio do trabalho:

Custo direto do adoecimento:

- Custo didrio do saldrio pago e nao laborado x dias perdidos totais (inclui reflexos no 13°, insalubridade,

INSS, FGTS, Férias, Beneficios)

- Custos de presenteismo (impacto gerado na produtividade)
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- Custos de FGTS e demais impostos nos afastamentos relacionados a acidente do trabalho ou doenga

do trabalho (B91)
- Custos com tratamentos e cirurgias pagos e incremento do custo de seguro saide empresarial pago

Custo do turnover relacionado ao afastamento do trabalho (INSS) ou substituicio de funciondrios
(demissdo solicitada ou imposta) com causa relacionada a adoecimento, faltas com queixa de dor
associada e desisténcia do emprego por esforgo excessivo:

- Custos de exames médicos
- Custos de captagio / entrevistas
- Custos de EPI’s e materiais de trabalho especificos e individuais
- Custos de treinamento e capacitacio (horas relacionadas ao funciondrio que ¢ treinado e ao treinador)
- Perda de rendimento ou retrabalho no periodo de adaptacio / treinamento da tarefa
Custo relativo a questoes legais:
- Custos de perdas de processos relacionados a adoecimento (ergonomia)
- Valor pago em causas trabalhistas

- Custos honordrios relacionados a causas trabalhistas de ergonomia (internos e externos). Inclui honorérios
advocaticios, periciais, horas da equipe de SESMT e RH que atuaram na causa

- Valores pagos em autuagdes ou descumprimento de Termos de Ajuste de conduta - TAC (MPT) ou
autuacoes pela fiscalizacio do Ministério do Trabalho

- Valores de perda de faturamento, multas e perdas em ganhos relacionado a interdigoes do trabalho por
origem ergonomica

- Custo financeiro do impacto do FAP relacionado a ergonomia
Custos relativos a impactos sociais:

- Custo relativo 2 imagem da empresa na comunidade inserida e em geral (por exemplo bolsa de valores)
com as noticias e adoecimentos comunicados (autuagées e interdigoes ou acidentes de maior gravidade)

- Custos do impacto no clima organizacional

2) Passivo juridico (Passivo maximo e passivo esperado conforme as medias historicas):

Modaximo Passivo:

E a perda mdxima que a empresa pode ter. Contabiliza o pior cendrio, ou seja, como se todas as
perdas possiveis e infragoes as quais a empresa estd exposta fossem aplicadas. Utiliza como base os
pontos abaixo citados.

- Caélculo do passivo de custo trabalhista: Total de trabalhadores expostos a condi¢oes inadequadas
de ergonomia versus percentual histérico de trabalhadores que entram na justica por motivo de
ergonomia versus custo médio pago por processo.

- Custos honordrios relacionados a causas trabalhistas de ergonomia (internos e externos). Inclui
honordrios advocaticios, periciais, horas da equipe de SESMT e RH que atuaram na causa.
Considera-se o total de processos como sendo o total de funciondrios expostos a condicoes de
ergonomia inadequadas versus o percentual histérico de trabalhadores que entram na justica por
motivo de ergonomia.

- Valores de autos de infracio (Inspecao do trabalho) versus total de postos de trabalho ou condigoes
inadequadas em ergonomia.
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- Valores totais dos itens nao cumpridos em Termos de Ajuste de Conduta - TAC com MPT e de
itens de Agoes Civis Publicas - ACP ou processos coletivos relacionados a ergonomia (sempre
considerando a multa em todos os itens nio adequados). Considera-se todas as obrigacdes assumidas
e que sejam oriundas de via judicial ou nio (Liminares, trnsitos em julgado e ou acordos).

- Custo financeiro do impacto do FAP relacionado a ergonomia (considerando taxa adoecimento
relacionado a todos os funciondrios expostos a condicoes de ergonomia inadequadas). E o pior
cenario.

- Valor mdximo esperado em caso de interdi¢io: perda de faturamento, multas e perdas em ganhos
relacionado a interdicoes do trabalho por origem ergondmica.

Passivo Esperado

E a perda esperada que a empresa possivelmente terd. Contabiliza o cendrio realista com base
nas médias histéricas de perda em cada um dos valores de base do célculo. Utiliza como base os
pontos abaixo citados.

- Célculo do passivo de custo trabalhista: Total de processos individuais por motivo de ergonomia
versus o percentual histérico de procedéncias nas causas versus custo médio pago por processo.

- Custos honordrios relacionados a causas trabalhistas de ergonomia (internos e externos). Inclui
honordrios advocaticios, periciais, horas da equipe de SESMT e RH que atuaram na causa.
Considera-se o total de processos j4 ingressados por condigoes de ergonomia inadequadas versus
o percentual histdrico de procedéncias nas causas.

- Valores de autos de infracio (Inspecio do trabalho) versus o total de postos de trabalho ou condi¢oes
inadequadas em ergonomia que costumam ser registrados na regido da empresa (fatores de cobrangas
regionais da fiscalizaco).

- Valores totais dos itens ndo cumpridos em Termos de Ajuste de Conduta - TAC com MPT e de itens
de Agoes Civis Piblicas - ACP ou processos coletivos relacionados a ergonomia (sempre considerando
a multa neste caso em todos os itens nio adequados). Considera-se todas as obrigagoes assumidas
e que sejam oriundas de via judicial ou nio (Liminares, trinsitos em julgado e ou acordos).

- Custo financeiro do impacto do FAP relacionado a ergonomia: Nio contabiliza no passivo esperado,
pois considera-se o ocorrido (j4 na conta dos gastos j4 realizados).

- Valor mdximo esperado em caso de interdigio: perda de facuramento, multas e perdas em ganhos
relacionado a interdi¢ées do trabalho por origem ergon6mica, com base no histérico regional das
fiscalizacoes.

Os objetivos do cdlculo de passivo sio de identificar gastos jd realizados na empresa devido a
inadequagio de ergonomia e identificar o passivo maximo e o passivo esperado devido a inadequacio
de ergonomia. Este levantamento, apesar de gerar um esfor¢o importante, gera resultados muito
positivos permitindo uma melhoria na gestao, possibilidade de calculo do ROI (return of investiment)
e outros cdlculos de retorno de valores investidos em ergonomia, além de torna-se um diferencial
ao tratarmos o tema no Ambito juridico, permitindo reduzirmos gastos com processos individuais,
honordrios advocaticios, multas por infracoes legais, multas em processos coletivos ou agdes civis
publicas, entre outros.

ACOMPANHAMENTO EM FISCALIZACOES

Em geral nas empresas as fiscalizacoes sio acompanhadas pelo setor de saide e seguranca
(SESMT) e representantes do setor de recursos humanos, contudo o acompanhamento de
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profissionais técnicos com conhecimento especifico do 4mbito juridico/ forense é um grande
diferencial. O conhecimento dos compromissos assumidos, motiva¢oes de processos, infragdes
anteriores e conhecimento do passivo pode auxiliar muito na condugio e explanacoes necessdrias
durante o processo fiscalizatério.

Objetivos e resultados esperados no acompanhamento nas fiscaliza¢oes:

- Demonstrar claramente as situagdes de trabalho evitando ddvidas e interpretacdes equivocadas
(redugao autos de infragio, notificagoes e ou interdigoes de tarefas).

- Debater tecnicamente acerca de pontos de ergonomia com o agente fiscal buscando evitar interdigio e
ou desinterditar condi¢io interditada de forma mais 4gil (reducio do custo elevado com interdigées).

- Todos os resultados e beneficios da andlise documental que pode ser feita durante a fiscalizagao
também.

A atuagio do ergonomista que atua no Ambito forense nestes casos tem resultados importantes
para a empresa. Conhecimento que envolve as questoes juridicas facilita, auxilia e torna mais 4gil os
debates técnicos, bem como identifica os caminhos que cada situagio seguird, seja adequagio com
prazo, infracdo, Inquérito Civil, ou judicializagao.

VULNERABILIDADE LEGAL: ANALISE DE OBRIGACOES x SOLUCOES

Nio ¢ incomum que as obrigagdes assumidas juntos a diversos cendrios sejam esquecidas com o
passar do tempo e nao sejam observadas no dia a dia. Fazer uma andlise preventiva das obrigacoes
assumidas relacionadas a ergonomia ¢ uma das atuacdes que o ergonomista forense que atua no
Ambito juridico pode e deve fazer.

Sao exemplos de obrigagoes assumidas:

Itens de Termos de Ajuste de Conduta — TAC (MPT)

- Acio Civil Pablica - ACP (em especial itens transitados em julgado ou com liminar)
- Itens de processos coletivos (em especial itens transitados em julgado ou com liminar)
- Acordos (com inspec¢io do trabalho ou judiciais — ex. ACP)

Ha4 valores em geral desconhecidos e de grandes somas ignorados quanto ao cumprimento do
ponto de vista técnico. Fazer a andlise das obrigagoes (vencidas e a vencer) e trabalhar nas adequagoes
pode garantir uma redugio de passivo expressiva para a empresa.

Objetivos e resultados esperados na andlise de obrigacoes:

- Avaliar as obrigacoes assumidas e trabalhar na adequagio dos itens apontados (Conhecer e dar
ciéncia dos fatos a alta gestdo permite a tratativa adequada sobre importante passivo).

- Fazer uma gestdao com melhoria e governanga adequadas de um importante passivo da empresa
(reduz multas que podem ser de altas somas e permite aumentar os investimentos em ergonomia).

ASSESSORIA EM NEGOCIACOES

Negociagoes envolvem tomada de decisio e em geral esta é adotada pela alta cipula de uma
organizacio com base nas crencas institucionais ou em relatérios genéricos sobre um determinado
tema.
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Em muitos casos, como em situagdes que envolvem a inspegio do trabalho (com o auditor fiscal),
em audiéncias junto ao Ministério Pablico do Trabalho — MPT (sobre inquéritos ou propostas de
termo de ajuste de conduta), ou até mesmo em auditorias de clientes o conhecimento técnico sobre
um tema tdo complexo como ergonomia deve estar a disposi¢do em tempo integral para se consiga
a correta interpretacdo dos pontos que estdo sendo debatidos.

Neste aspecto a participagao de um ergonomista com vivéncia e atuagao forense/ juridica torna-se
um diferencial, pois além de conhecer a realidade do trabalho em questao, os pontos técnicos cientificos
que envolvem a ergonomia ele ainda tem a possibilidade de combinar estes conhecimentos com a
drea juridica possibilitando dar uma consultoria especializada a empresa no que tange a discussao
de termos de acordos que envolvem condi¢des de trabalho (ergonomia).

Objetivos e resultados esperados na assessoria em negociagoes:

- Embasar tecnicamente o departamento juridico e a empresa no debate de pontos que envolvam
ergonomia (evita distor¢des ou interpretagdes equivocadas sobre o tema).

- Avaliar se o item demandado estd previsto na legislagio e suas interpretagées ajustando tecnicamente
sempre que necessrio o entendimento (evita que itens nao previstos em legislagio e ou nao
relacionados a ergonomia sejam incluidos indevidamente como parte deste tema).

CONTENCIOSO TRABALHISTA

Muito além da assisténcia técnica prestada ao reclamante ou a reclamada em um processo judicial
a atuagdo do ergonomista forense no 4mbito do departamento juridico é de parceria e integragio
em todas as fases do processo e no dia a dia.

Se a prestacio de servigo estiver sendo feita a reclamada poderao ser feitas vérias interrelagoes
junto ao setor juridico as quais tiverem envolvimento da ergonomia. Sio exemplos:

- Andlise dos documentos juntados ao processo, com a interpretagio e auxilio no entendimento do
€aso em questao;

- Auxilio na confecgio de quesitos;
- Auxilio na contestacio de laudo (pontos técnicos);

- Andlise do ambiente de trabalho real visando o auxilio ao advogado no entendimento dos pontos

debatidos;
- Assessoria ao setor juridico nos posicionamentos técnicos;
- Visita previa ao local e trabalho para coleta de dados e andlise das condicoes de trabalho;

- Acompanhamento da pericia in loco para que seja possivel esclarecer todos os pontos necessdrios
evitando entendimentos equivocados.

Muitas destas acoes sio similares a assisténcia técnica, contudo a assessoria ao contencioso
trabalhista estd se configurando como um trabalho mais estratégico de assessoria continua, muito
além da acdo pontual no processo.
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